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Introduktion till psykisk 
ohälsa och digitala kontakter





Evidens
• Pekar på god evidens för positiva utfall av digitala 

interventioner inklusive digitala vårdmöten för 
specifika diagnoser, särskilt olika former av kognitiv 
beteendeterapi (KBT)

• Viss evidens finns för positiva utfall av interventioner 
för att minska alkoholkonsumtion

• Få systematiska litteraturöversikter om 
läkemedelsförskrivning och diagnostik vid digitala 
vårdkontakter.

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2018-6-15.pdf



Digitala vårdtjänster riktade till 
patienter
Psykiska sjukdomar är en grupp med potentiella risker 
vid diagnostik och behandling.

Med detta följer ett behov av kvalitetsuppföljning med 
fokus på läkemedelsförskrivning, och då framför allt för 
beroendeframkallande läkemedel och läkemedel som 
kan medföra missbruksproblematik.

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2018-6-15.pdf



Nationella riktlinjer –
Depression och ångestsyndrom
Förmedlingssätt vid psykologisk behandling tas upp i 
begränsad omfattning. Nya digitala förmedlingssätt för 
psykologisk behandling är än så länge främst anpassade 
till vuxna med depression och ångestsyndrom.

”Åtgärden innefattar inte internetförmedlad eller 
datorbaserad KBT”

- Egentlig depression, medelsvår till svår, barn och 
ungdomar
- Generaliserat ångestsyndrom, separationsångest, social 
fobi, barn och ungdomar
- Tvångssyndrom (OCD), barn och ungdomar

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/nationella-riktlinjer/2017-12-4.pdf





SibeR

Svenska internetbehandlingsregistret, SibeR använder 
fyra kvalitetsindikatorer som mäter process, struktur och 
effekt.

https://siber.registercentrum.se/om-siber/sibers-kvalitetsindikatorer/p/Sy_6powMW



Kontakter vid psykisk ohälsa
Behandlingsprogram
Stödprogram
Stöd

Besök, enstaka grupptillfällen etc
Bedömningar, ink bedömningar/utredningar där det ev framkommer 
behov av fysiskt besök, fysisk undersökning, provtagning.
Återbesök
Boostersessions



Möjligheter
• VR-teknik gör det möjligt för psykologen att följa 

patientens ögonrörelser.

• Blended treatment – blandar öga mot öga med 
kontakt över nätet

• Digifysisk vård



Citat från psykologtidningen
• ”Plockar man slumpvis ut tio självhjälpsappar kommer de flesta vara 

värdelösa. Men det finns också de som är skadliga, som riskerar att addera 
stress och skamkänslor. Det finns också sådana som kan fungera –
förutsatt att de används vid rätt tillfälle i terapin, annars inte, säger han 
(Carlbring). Bristerna handlar om kvalitetssäkring, utvärdering och 
utveckling med målet att bli bättre”. #6 2018

• ”Det finns aktörer som säljer onlineterapi där just de programmen inte har 
utvärderats i vetenskapliga studier. Det finns en risk för urvattning, att man 
säger att internetterapi fungerar och glömmer bort att det är vissa program 
under vissa omständigheter som gör det”. #2 2019

• ”Min upplevelse hittills är att det finns delar av det terapeutiska arbetet som 
gör sig bättre i digital vård, samtidigt som det finns vissa former av terapi 
som jag tror kräver den fysiska närvaron”. Härdfeldt, Kry, #2 2019



Citat från psykologtidningen
• ”Man får vara mer vaksam på att strukturerna hålls. Ex 

pat sitter på jobbet el ringer upp från en 
parkeringsplats. Grundarbetet är detsamma, det är 
bara formen och i vilken kanal man uttrycker sig som 
är annorlunda”. #2 2019

• ”De existentiella frågorna finns alltid med som en fond 
bland patienter även om de inte är med explicit och det 
kan man inte fånga på nätet”. #2 2019

• ”Många isolerar sig socialt och mår sämre, absurt att 
de ska få sin hjälp på nätet”. #2 2019
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