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Forord

Framtidsjobben finns i vilfirden. I varden och omsorgen, i skolan och
forskolan och inom samhéllsbyggnadsomradet. Samtidigt som befolkningen
vixer och blir dldre, och behoven av vilfiard 6kar, uppnar manga medarbetare
pensionséalder de nidrmaste aren. Det innebir att det kommer att behévas
drygt 230 000 nya medarbetare i varden och omsorgen fram till 2023 om inga
forandringar gors i arbetssétt och bemanning.

Utsikterna att fa jobb &r goda for yrkesgrupper som exempelvis ldkare,
sjukskoterska, biomedicinsk analytiker och vardadministrator. Storst dr
behovet av underskéterskor i dldreomsorgen. Mojligheterna att fa jobba med
vard och omsorg kommer att vara stora i hela landet.

Rekryteringsbehovet kommer att paverkas av fériandringar i demografin,
Okad globalisering, konjunkturférandringar, teknikutveckling och okad
rorlighet pa arbetsmarknaden.

Det finns mycket som arbetsgivarna kan gora for att paverka rekryterings-
behovet och majligheterna att rekrytera rétt personer. Nagra sadana saker ir
att anvinda kompetens pa ritt sitt, locka nya grupper till jobben, utveckla
arbetsmiljo och arbetsorganisation, utnyttja tekniken béttre, samt skapa
bittre 16ne- och karridrméjligheter. Hur bra arbetsgivarna dr pa att anvinda
dessa strategier paverkar ocksa hur manga medarbetare som behover rekry-
teras, och vilken kompetens dessa behover. Detta ar saledes en bedomning av
utvecklingen av rekryteringsbehoven, ingen exakt prognos.

Stockholm, i december 2014
T Y

Hakan S6rman

VD, Sveriges Kommuner och Landsting
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KAPITEL

Hiér finns vard- och
omsorgsjobben

Idagarbetar ungefir en halv miljon ménniskoriSverige med vard och omsorg.
Manga av dem uppnar pensionsalder under den ndrmaste tioarsperioden.

Om inga fordndringar gors i arbetssidtt och bemanning, kommer det
att beh6vas ungefir 233 000 nya medarbetare i varden och omsorgen -
kommuner, landsting/regioner samt privata utférare — fram till ar 2023.
Ungefir 60 procent av det totala behovet beror pa pensionsavgangar. Ovriga
40 procent, cirka 90 000, beror pa en 6kad efterfragan pa vard och omsorg till
f61jd av att andelen yngre och &ldre i befolkningen 6kar.

Denna prognos bygger i huvudsak pa demografisk utveckling, befolk-
ningens behov av vilfirdstjinster och kommande pensionsavgangar'.
Rekryteringsbehovet kommer naturligtvis dven att paverkas av en rad
andra faktorer som 6kad globalisering, konjunkturférandringar och ¢kad
rorlighet pa arbetsmarknaden. Det kan ocksa handla om nya sitt att arbeta
och organisera arbete, IT-utveckling, nya kommunikationsméjligheter och
nya ldkemedel. Mer exakta effekter pa rekryteringsbehovet for olika yrkes-
grupper ir darfér svara att berdkna. Detta ir sidledes en bedémning av
utvecklingen av rekryteringsbehoven, ingen exakt prognos.

Detta dr en reviderad upplaga av rapporten. Den forsta versionen presen-
teradesiapril 2014.

Not. 1
SCB:s befolkningsprognoser och SKL:s
personalstatistik
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Kapitel 1. Har finns vard- och omsorgsjobben

TABELL 1. Rekryteringsbehov total inom vard och omsorg 2013-2022*

Pensioneringar
Anstallda 2013 Anstallda 2022 2013-2022

Totalt 520 000 607 000 146 000
Kommuner 299 000 360 000 83 000
Landsting 221 000 247 000 63 000

*I kommuner, landsting/regioner och privata utférare

Rekryteringsbehov
2013-2022

233 000
144 000
89 000

Fér landstinget ingar det i denna summering fler yrken &n i den tidigare versionen av rapporten som publicerades i april 2014, samt att
summeringen gjordes pa avrundade tal fér respektive yrkesgrupp. Har &r totalsiffran avrundad till nd&rmsta 1000-tal.

Stora jobbmojligheter for underskoterskor
och sjukskoéterskor

Vilfiardens arbetsgivare behover rekrytera de basta medarbetarna for att
kunna erbjuda vard och omsorg av hogsta kvalitet. Har lyfter vi nagra yrkes-
grupper med sirskilt goda utsikter att fa jobb de ndrmaste aren.

* Mer dn en fjirdedel av dagens underskoterskor och vardbitridden kommer
att uppna pensionsalder under prognosperioden. Manga arbetsgivare
ersitter vardbitriden som gar i pension med underskoterskor eller

Not. 2 motsvarande®. Det innebdr mycket goda jobbutsikter for underskoterskor

Till exempel skotare och boendestédjare panagra ars sikt, sirskilt i glesbygdsomraden.

Rid




* Bade grundutbildade och specialistutbildade sjukskéterskor kommer att
ha god arbetsmarknad. Sérskilt goda framtidsutsikter har sjukskéterskor
med inriktning mot intern medicin och/eller kirurgi, psykiatri, anestesi,

Bade grund- och
specialistutbildade

intensivvard samt distriktsjukskoterskor, barnsjukskoterskor och barn- lsgukSkOterSl;lor d
morskor. Behovet kommer att variera mellan verksamheter och landsting. ommer att ha go
arbetsmarknad.

Aven biomedicinska analytiker ir eftertraktade pa arbetsmarknaden.

* Ldkare har fortsatt god arbetsmarknad. Sverige har de senaste aren
rekryterat manga likare fran utlandet for att fylla behovet av specialister.
Specialistldkare inom exempelvis psykiatri, patologi och allmdnmedicin
kommer att ha mycket litt att fa jobb.

N

Behovet av att rekrytera socialsekreterare® 6kar nagot framover. Personer
med socionomexamen med férdjupad kunskap och/eller pabyggnadsut-
bildning har sirskilt goda forutsiattningar.

N

Vardadministratérer/medicinska sekreterare kommer att ha goda mojlig-
heter till arbete. Det beror bade pa att medelaldern dr hég och pa att ar-
betsgivare anstéller vairdadministratorer for att minska administrationen
for andra yrkesgrupper som liakare och sjukskoterskor.

N

Varden behover ocksa medarbetare med teknisk kompetens. Logistiker
och tekniker anviands redan idag, och behovet av dessa och andra kompe-
tenser kommer att 6ka de nirmaste aren.

TABELL 2. Rekryteringsbehov fér nagra yrkesgrupper i vard och omsorg 2013-2022

Anstédllda  Anstallda  Pensioneringar Rekryteringsbehov

Personalgrupp 2013 2022 2013-2022 2013-2022
Underskoterska/vardbitrade* 257 000 310 000 76 000 129 000
Sjukskoterska* 97 000 110 000 25000 38 000
Lakare 34 000 38 000 8 000 12 000
Personlig assistent 22 000 26 000 5000 9000
Socialsekreterare 25 000 29 000 5000 9 000
Vardadministrator 17 000 19 000 7 000 9 000
Biomedicinsk analytiker 7 000 8 000 2 000 3000
Arbetsterapeuter 4000 5000 1000 2 000
Fysioterapeut/sjukgymnast 7 000 8 000 1000 2 000

* Yrkesgrupp inom bade kommuner och landsting

Not. 3

Till gruppen socialsekreterare réknas till
exempel ocksa bistandsbedémare, familjerad-
givare och integrationshandlaggare
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KAPITEL

Omvirlden foriandras

Vi lever allt langre. Gruppen 80 ar och dldre okar sirskilt snabbt efter 2020.
Detta skapar fler jobb bade i dldreomsorgen och i hilso- och sjukvarden.
Manga medarbetare gar dessutom i pension under den kommande tioars-

perioden. Vi lever allt lingre.
Det ger kvinnor som mén, unga som gamla, inrikes som utrikes fédda stora Det ger fler stora
mojligheter till meningsfulla jobb i en viktig sektor om man har ritt kompe- mojligheter till
tens. meningsfulla jobb
Aven omvilfarden drvan vid att klara storaomstéllningar och rekryterings- ien Viktig sektor
behov ar behovet av arbetskraft en utmaning, inte minst i ett alltmer om man har ratt
urbaniserat Sverige. En rad omvérldsfaktorer paverkar rekryteringsbehoven kompetens.

i kommuners och landstings verksamheter. Arbetsmarknaden blir allt
rorligare geografiskt, savil inom landet som i och utanfor EU. Alltfler flyttar
till de storre orterna/stiderna. Rorligheten 6kar dven mellan sektorer och
enskilda arbetsgivare. Medarbetarna pa arbetsmarknaden &r mer benigna
att byta jobb och arbetsgivare 4n tidigare.

For att mota behoven kan férdndringar i utbildningsystemen behévas pa
olika nivaer. De beh6ver anpassas bittre till vilfardens behov, bade vad géller
dimensionering, spridning 6ver landet, innehall och kvalitet.

Maojligheterna att byta yrke mitt i livet beh6ver ocksa bli storre, vilket i sin
tur kan paverka bade utbildningsbehov och rekryteringsbehov.
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Kapitel 2. Omvérlden férandras

“Det kdnns s Omj ag Sveriges viktigaste jobb populidra
hittat helt rdtt. Det

dr sa himla roligt

Aven omvirldens attityder till vilfirdsjobben spelar stor roll for mojlig-
heterna att méta rekryteringsutmaningen. En undersékning som Ungdoms-
barometern gjort pa uppdrag av Sveriges Kommuner och Landsting visar
att komma ndra att unga tycker att jobben i vilfirdssektorn verkar meningsfulla, roliga och

utvecklande. Var tredje ung man och néstan varannan ung kvinna kan tinka
mdnniSkOI; att kdnna sig ett jobb i hilso- och sjukvarden. Av de tillfragade ungdomarna kan en
tredjedel tinka sig att arbeta som sjukskoterska, underskoterska eller ldkare.

att man far bra
kontakt. Man far sa
mycket tillbaka av
det.”

Underskoterska, 26 ar, pa éldreboende.
Dagens Nyheter 2014-03-16
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Manga unga vill alltsa arbeta med Sveriges viktigaste jobb - och vet att
utbildningarna ger arbete. Faktum é&r att yrkeskategorin underskoterska/
vardbitridde dr Sveriges vanligaste jobb. Ungas instillning mirks pa det
Okade antalet s6kande till vard- och omsorgsutbildningar. Varterminen
2014 ville 14 procent fler borja ldsa till lakare jamfért med varen fore. For
sjukskoterskeutbildningar var det fem procent fler och for socionomer var
okningen hela 20 procent. Siffrorna kan jamforas med den totala 6kningen
av antalet forstahandsansokningar till universitet och hdogskolor med
4,9 procent, enligt Universitets- och hogskoleradet. Ungas synsitt och
utbildningsval gor att vi kan se pa rekryteringsbehoven inom vard och omsorg
med viss tillférsikt. Men det ar viktigt att vilfardens arbetsgivare formar ta
vara pa ungas intresse och moéta deras forvétningar.
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KAPITEL

Nio strategier for att mota
rekryteringsutmaningen

De nérmaste arens stora rekryteringsutmaningar innebér stora mojligheter.
Kloka arbetsgivare ligger steget fore och utvecklar innovativa 16sningar och
nya arbetssitt som kommer bade patienter, brukare och medarbetare till del.

Denna rapport fokuserar pa vad arbetsgivarna sjilva kan paverka. Hir
presenteras nio strategier for att mota rekryteringsutmaningen. Det handlar
inte om att vilja en av strategierna, utan man behdver anvinda en palett av
atgarder.
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Ratt kompetens

paritt plats

AVANCERADE SPECIALIST-

SJUKSKOTERSKOR

* Den nya yrkesrollen
avancerad specialist-
sjukskoterska ar
en utveckling av
sjukskoterskerollen
och innebér mer
kvalificerade uppgifter
och ett utvecklat
samarbete mellan
sjukskoterska och
ldkare.

ett storre medicinskt
ansvar och utékade
befogenheter. Till

exempel kan avancerade
specialistsjukskoterskor

ta ansvar for ronder,

skriva remisser, bedoma

provsvar och skriva ut
patienter.

Uppdraget kan innebira

Kapitel 3. Nio strategier for att mota rekryteringsutmaningen

1. Anvanda kompetens ritt

Vem ska egentligen gora vad inom varden? Riitt kompetens pa ritt plats
ger bdst och effektivast vard och omsorg. Nir verksamheten utvecklas
mdste yrkesrollerna hiinga med. Det handlar bade om dndrade roller
och helt nya - samt mer patientmedverkan. Resurser frigors, vilket kan
fordndra rekryteringsbehovet.

Det krivs nytinkande i planeringen av vem som gor vad inom vard och
omsorg - utifran patientens och brukarens behov. Mgjligheterna ér stora for
att omférdela roller och arbetsuppgifter, anvinda kompetens pa ett flexibelt
sitt och arbeta i multidisciplinira team. Verksamheten kan utvecklas genom:

+ Fordndrade yrkesroller Nir en grupp trinas for en uppgift som andra
gjort forut, till exempel specialistsjukskoterskor som lar sig utfora
tarmundersokningar. Det mdojliggor fler patientundersokningar och frigor
lakartid. Specialistuppgifter kan ocksa flyttas till generalister, som nir
distriktsldkare tranas i att diagnosticera 6gonsjukdomar.

N

Nya jobb Som logistiker, patientlotsar och kontaktsjukskoterskor i cancer-
varden som guidar i systemet och star for kontinuitet. Det finns sirskilda
ildresjukskoterskor, till exempel pa de dldrevardscentraler (AVC) som nu
infors i stor skala i Region Skane.

N

Mer patientmedverkan Patienter och brukare ir i dag paldsta och forbered-
da och utvecklingen gar mot ett 6kat patientinflytande. Till exempel kan
njurpatienter sjilva utféra dialys pa sjukhusen pa tider som passar dem.
Diabetespatienter kan skdta provtagning, rapportera och fa aterkoppling
pa sina provresultat utan att besdka sjukvarden. Det ger en 6kad frihet

for den enskilda patienten, men kan ocksa innebéra att resurser frigors i
varden. Aven intresseorganisationer som patientforeningar och brukar-
organisationer har viktig kompetens som kan tas tillvara for att utveckla
vard och omsorg.

EXEMPEL

* Linkdpings universitet har utexaminerat tolv avancerade specialistsjukskoterskor
i kirurgi som far ta storre medicinskt ansvar, vilket frigor tid for lakarna och ska ge
snabbare, sékrare vard.

*  Paflera hall finns specialistsjukskoterskor som lart sig utféra tarmundersokningar,
vilket traditionellt utforts av lakare.

*  Vastra Gotalandsregionen har satsat pa logistiker i varden for att forbattra
vardlogistiken.

+  Sarskilda aldresjukskoterskor infors, till exempel pé aldrevéardscentraler (AVC) i
Region Skane.

+ Inom flera landsting kan njurpatienter sjalva utféra dialys inom varden eller i hemmet.
| Jonkoping hjalper erfarna njurpatienter nyinsjuknade.

* Diabetespatienter kan skéta provtagning, rapportera och fa aterkoppling pa sina

provresultat utan att besoka sjukvarden.
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Snabbare och sékrare vard med
ny sjukskoterskeroll

Tva fragor till Pia Yngman-Uhlin, universitetslektor och kurs-
ansvarig for masterutbildningen till avancerad specialistsjuk-
skoterska vid Linkopings universitet.

Varfor behévs det fler kompetenser i varden?

- Sjukvarden blir mer och mer avancerad, rent tekniskt, vilket gor att
likarna far mer att géra. Inlagda patienter dr ocksa sjukare i dag. Det hir
medfor att det maste ske en glidning i synen pa vem som goér vad. Dagens
sjukvard dr ett teamarbete dir uppgifter ska utféras och dar kompetensen
att utféra dem ér det viktigaste. Sedan spelar det inte sa stor roll vilken
titel man har.

Vad vinner varden pd en sadan hér omféordelning?

— Det ar en stor vinst att man kan utnyttja kompetensen béattre och
frigora tid for likarna. Patienterna kan fa snabbare, sikrare vard med
mindre vantetider nir avancerade specialistsjukskoterskor kan ta storre
medicinsktansvar. Det dr ocksa kostnadseffektivt om patienter kan skrivas
ut pa kvillen dven om ingen ldkare hinner. Kombinationen av omvardnad
och férdjupad medicinsk kompetens i en och samma roll innebir ocksa en

viktig helhetssyn for patienten.




Kapitel 3. Nio strategier for att mota rekryteringsutmaningen

UNGA MANS INTRESSE FOR

VARD OCH OMSORG

* Var tredje ung man och
nistan varannan ung
kvinna kan tinka sig ett
jobb i hélso- och sjuk-
varden.

* Entredjedel avde unga
kan ténka sig att arbeta
som sjukskoterska,
underskoterska eller
ldkare.

Kélla: Ungdomsbarometern 2012

2. Bredda rekryteringen

Savdl mén som kvinnor maste fa bidra inom varden och omsorgen. I dag dér
andelen mén mycket ldg i manga vdrd- och omsorgsyrken. Det finns alltsa
fler som kan bidra till viilfirden och skapa mangfald i varden och omsorgen.

Antalet anstillda inom vard och omsorg i Sverige dr néstan en halv miljon.
Avdessair farre 4n 10 procent mén. Samtidigt 4r unga mén positiva till arbete
inom vard och omsorg. Var tredje ung man kan ténka sig ett jobb i hilso- och
sjukvarden, visar en undersokning gjord av Ungdomsbarometern. Det finns
dirmed en stor potential att fa in ny arbetskraft i sektorn.

*+ Fordndra normer om vem som passar var utifran kon. Forsok att tidigt fanga
pojkars intresse for jobb i varden. Erbjud feriejobb och praktikplatser
samt anvand yrkesintroduktionsavtal for att ge unga en mojlighet att
prova vard- och omsorgsjobben.

* Hoj status och kvalitet for vardutbildningar. Utbildningar som utformas for
att matcha arbetsgivarnas behov, gor eleverna eftertraktade och lockar fler
savil mian som kvinnor till utbildningarna.

* Stor rekryteringspotential bland utrikes fodda. Utrikes fodda ar en resurs
som kan tas till vara bittre i varden och omsorgen genom till exempel
validering, praktik och kompletterande sprakstudier.
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Utrikes fodda - stor resurs

TABELL 3. Andel utrikes fédda i nagra vard- och omsorgsyrken, i procent

Yrke %
Lakare 31
Biomedicinsk analytiker 18
Personlig assistent 17
Underskéterska kommun 17
Vardbitridden, vardare 15
Underskoterska landsting 12
Sjukskoterska 10
EXEMPEL

* Sundsvall bjuder in hogstadieklasser till upplevelseverkstad inom vard och omsorg.

»  Skovde lockar pojkar till vard- och omsorgsprogrammet med tydliga programprofiler

och néra kontakt med yrkeslivet.

» Sandviken erbjuder omvardnadsprogrammet IT och Hélsa.

» | Vasteras och Eskilstuna har gymnasiepojkar kunnat géra sommarpraktik inom hélsa,

vard och valfard via projektet Hello People.

+ | Trollhattan omskolades fore detta SAAB-anstéllda till bl a vard- och omsorgsjobb.

*  Vard- och omsorgscollege ar ett samarbete mellan arbetsgivare, fackférbund och
utbildare for att 6ka intresset for utbildningar och yrken inom vard och omsorg.

* Lakar- och sjukskoterskekompetens bland nyanlanda tas tillvara via till exempel
Etablering Stockholm.

+  Utldndska akademiker matchas ocksa till lediga vardjobb via Nationell Matchning

och far snabbare jobb via Korta Vagen, dér sprakstudier varvas med kompletterande

utbildning och praktik.

*  Flera kommuner erbjuder sarskilda vard- och omsorgsutbildningar for invandrare, och

det finns yrkesutbildning i kombination med SFI, svenska for invandrare.

FRAN SAAB TILL
VARD- OCH OMSORGSJOBB

Efter Saabs konkurs i
Trollhdttan 2011 har ett
hundratal méan omskolat
sig pa Komvux till arbeten
inom vard och omsorg,
sarskilt psykiatri. Under
projekttiden har hilften
av elevernaivissa klasser
pa Komvux i Trollhittan
varit méin.
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Kapitel 3. Nio strategier for att mota rekryteringsutmaningen

Fran bilar till mdnniskor
— mdnnens vdg till varden

Tva fragor till Séren Johansson, projektledare pa Arbetsformed-
lingen i Trollhittan.

Fére detta Saab-anstillda mén omskolar sig till vard- och omsorgs-
yrken. Vilka viktiga erfarenheter har gjorts?

— Det har blivit tydligt att vildigt manga hade det hér intresset och ville
jobba med ménniskor. Manga som gatt och nért en drém om att fa géra
nagot annat i livet tog nu den mdojligheten, som underlittades av bidrag
fran EU:s Globaliseringsfond. Den &ldste &r 57 ar och har pabérjat en
sjukskoterskeutbildning,.

Vad tycker arbetsgivarna?

- Arbetsgivarna har varit vildigt positiva och anstillt manga av de som
studerar redan under utbildningen. Méanga har tyckt att det dr bra att fa
erfarna medarbetare som vet hur det fungerar pa en arbetsplats.

3. Lat fler jobba mer

Fler som kan och vill maste fa arbeta mer. I dag arbetar manga inom vard
och omsorg deltid. Om fler skulle arbeta heltid eller fler timmar dn i dag
skulle rekryteringsbehovet minska betydligt. Det handlar bade om att
kunna erbjuda mer tid dt de som vill och att uppmuntra dem som frivilligt
Jjobbar deltid att gd upp i tid.

Kommuner och landsting har ungefir 225 000 deltidsanstillda. Leker man
med tanken att alla skulle arbeta bara en timme mer i veckan skulle det
motsvara nistan 6 000 heltidsanstillda. Eftersom hilften av kommunernas
deltidsanstillda arbetar med dldre- och handikappomsorg finns det en stor
potential till arbetskraft bland de redan anstillda.

Alla vill forstas inte arbeta mer, men enligt SCB:s arbetskraftsundersok-
ning bade kan och vill cirka en fjirdedel av kommunernas deltidsanstillda ga
upp i tid. Ddrmed finns stora maéjligheter att paverka rekryteringsbehovet,
dven om skillnaden kommuner emellan ar stor. I en del kommuner jobbar
farre &n varannan heltid medan andelen heltidsanstéllda i andra kommuner
ar drygt 90 procent.

Men alla heltidsanstillda arbetar inte heltid. Manga medarbetare inom
dldreomsorgen véljer att arbeta deltid trots att de har en anstéllning pa
heltid. Det kan ha flera orsaker men for arbetsgivarna ar det viktigt att skapa
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ritt villkor och férutsittningar pa arbetsplatsen och att organisera arbetet sa
att fler medarbetare viiljer att jobba mer.

Ibland &r det svart att anpassa verksamheten efter heltidstjanster eftersom
brukarnas behov, som styr nir personalen behdver jobba, varierar éver
dygnet. Att skapa forutsittningar for fler att jobba sd mycket de 6nskar dr
darfér en komplex uppgift.

EXEMPEL

*  Avesta genomforde ett heltidsprojekt och har i dag 6ver 9o procent heltidsanstéllda.
Utdkad barnomsorg pa obekvam arbetstid har gjort det mojligt for flera att jobba mer.

*  Sollefted erbjuder bade rétt till heltid och 35-timmars arbetsvecka inom traditionellt
kvinnodominerade jobb inom vard och omsorg. Malet med 35-timmarsveckan ar att
fler ska kunna orka jobba heltid fram till pensionen.

»  Kalix infor rétt till heltid samtidigt som helgtjanstgoring begransas och delade turer
tas bort - allt for att bli en attraktivare arbetsgivare.

¥ Bergs kommun genomférde, parallellt med inférandet av ratten till heltidsanstalining,
ett projekt for att stdrka medarbetarnas kompetens, férmaga och vilja att valja heltid.

DIAGRAM 2. Nagra kommuner som &kat andelen heltidsanstéllda 2008-2012
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DIAGRAM 1.

Andel hel- och deltidsanstéllda
i kommuner och landsting av de
manadsavlénade, 2012

A - Kommun heltid, 73 %
B - Kommun deltid, 27 %

A - Landsting heltid, 83 %
B - Landsting deltid, 17 %
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4. Forlang arbetslivet

Fler ska kunna borja jobba tidigare och fortsditta ldngre i arbetslivet. I dag
dr etableringsaldern pa arbetsmarknaden 26 dar och medellivsldngden dr
82 ar. Vi lever i genomsnitt 25 dar lingre dn for hundra dr sedan. Med fler
ar i yrkeslivet kan vi littare klara vilfirdens vard och omsorg.

Pa hundra ar har medellivslingden 6kat fran 57 ar till nistan 84 fér kvinnor
och 80 fér mén. Man har ritt att arbeta till 67 men medelsvensken gar i pen-
sion vid drygt 63 ars alder. Anda bade kan och vill ménga jobba lingre — under
ratt forutsattningar. Att inte fler av dessa gor det dr inte bara ett problem for
den enskilde individen, utan ocksa i ett storre kompetensperspektiv: viktiga
resurser forslosas.

Unga behover ocksa kunna etablera sig i arbetslivet tidigare 4n i dag. Eta-
bleringsaldern ligger i dag fem-sex ar hégre #n 1990.

*+ Attityder och kultur pa arbetsplatserna. Manga arbetsgivare skulle kunna
fa fler att fortsétta jobba genom att tydligare signalera att medarbetare
som uppnatt pensionsalder kan vara en viktig resurs, att 5ppna upp for
individuella 16sningar och att kompetensutveckla dldre medarbetare.

[

Seniormedarbetare. Arbetsgivarna kan ta tillvara 65+ som seniorer, mento-
rer och vikarier.

+ Forbdttra ingangen for unga i yrkeslivet. Via yrkesintroduktionsavtal kan
arbetslosa 19-25-aringar fa vard- och omsorgsjobb i kombination med
utbildning i upp till ett ar med 16n. Liknande giller de redan vard- och
omsorgsutbildade som saknar yrkeserfarenhet.

N

God arbetsmiljo och rimlig arbetsbelastning. Det ir viktiga faktorer bade
for att begrinsa sjukfranvaron och for att medarbetare ska kunna jobba ett
helt arbetsliv. Inom varden och omsorgen innebéir det bland annat att man
maste satsa pa ritt utbildning, teknik, traning och bra hjalpmedel.
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EXEMPEL

» | Vasterbotten ska projektet "Attraktiva seniorer” locka kvar 65-aringar i landstinget
- sarskilt Idkare och sjukskoterskor - med 20 procents I6nepéaslag eller minskad
arbetstid med bibehallen 16n.

*  Via Senioruthyrning.se tas bland annat pensionerade sjukskoterskors kompetens
tillvara.

» P& Karolinska Universitetssjukhuset har antalet vardanstéllda 65+ fordubblats pa fem
ar, en trend som géller flera landsting, sarskilt for |&kare.

*  Ljungby kommun, Stockholms stad och Region Skane &r exempel pa arbetsgivare
som har slutit avtal om yrkesintroduktionsavtal. Ett 40-tal ungdomar pabdrjade
anstéallningar inom bland annat dldreomsorgen under varen 2014.

»  Pa Karlskoga lasarett arbetar man sedan flera ar tillbaka systematiskt med att minska
skador for bade patienter och medarbetare vid forflyttningar och lyft. Alla nya
medarbetare far fem dagars grundutbildning i forflyttningskunskap, varje avdelning
har en utbildad forflyttningsinstruktér och i varje sal finns hjalpmedel for forflyttningar

synliga och latt att komma at, se tabell nedan.

TABELL 4. Antal sjukdagar pa grund av belastningsskador vid Karlskoga lasarett:

Ar 1990-1999: 3 966 sjukdagar (6,5 Mkr)*
Ar2000-2010: 103 sjukdagar (0,17 Mkr)*
Minskad kvalitetsbristkostnad: 6,4 Mkr fér en 10-arsperiod.

*Utifrdn berdknad kostnad per sjukdag fér grundutbildad sjukskéterska resp. underskéterska per sjukdag (1650 kr)

TID I PENSION

* For hundra ar sedan kunde den som fyllt 67 forvinta sig 7 ar i
pension.

* Dagens 65-aringar kan forvinta sig 18 ar i pension, nistan en
fiardedel av livet.

* Om medellivslingden fortsitter 6ka och den normala pensions-
aldern ligger kvar vid 65 ar kommer tiden i pension om nagra
decennier utgora en tredjedel av vara liv.

Kalla: Pensionsaldersutredningen

Sveriges Viktigaste Jobb i varden och omsorgen - Hur méter vi rekryteringsutmaningen? 23



Kapitel 3. Nio strategier for att mota rekryteringsutmaningen

5. Visa pa karridrmojligheter

Karridr inom vard och omsorg? Sjélvklart. Med en bredare syn pd karridr
dn enbart rak bana uppat” finns manga mdéjligheter. Arbetsgivare som
later medarbetare utvecklas pa olika sdtt behaller littare arbetskraft — och
lockar till sig ny. Det gdiller bade att synliggéra de karridrvigar som finns
och att skapa nya.

Enligt Ungdomsbarometern rankar bara 16 procent av unga “snabb karriar”
som helt avgdrande for val av arbetsplats. Men de vill kunna utvecklas och
ldra sig nagot nytt.

¥ Underldtta alternativa karridrvigar. Oka mojligheterna att bredda sig eller
specialisera sig, kanske med hjélp av nya yrkesroller som dven utvecklar
verksamheten.

N

Erbjud kompetenshdjning. Underlitta for medarbetare att utvecklas pa sitt
omrade och bidra mer till verksamheten genom till exempel vidareutbild-
ning,

¥ Mdjliggor sidledes karridr. Arbetsrotation och interna karridrcentra
kan bidra till 6kad rorelse inom organisationen - kommuner, landsting
och regioner ir tillsammans en stor arbetsmarknad. Medarbetare kan
utvecklas och bidra mer genom att fa préva nya roller.

N

Underldtta chefskap. Mojligheterna till traditionell karriir kommer ocksa
att vara goda. Liksom i 6vrigt pa arbetsmarknaden nidrmar sig manga av
cheferna inom kommuner och landsting pensionsaldern. Under en tio-
arsperiod handlar det om ungefir 16 000 av dagens knappt 40 000 chefer.
Traineeprogram, aspirantprogram, mentorskap, administrativt stod med
mera ir strategier for att underlitta chefskap, liksom att lata medarbetare
testa chefskap i mindre skala. Aven fler karriirsteg kan inrttas.

EXEMPEL

* Avancerad specialistsjukskoterska &r en ny yrkesroll som innebar nya
utvecklingsmojligheter for sjukskoterskor.

*  Specialisttjanster for sjukgymnaster och arbetsterapeuter har inforts pa flera hall.

* Landstinget i Kalmar lan och Oskarshamns kommun har infort arbetsrotation for att
klara personalforsoriningen och erbjuda medarbetare utveckling.

* Landstinget S6rmland har en intern karridrbyra med coachande samtal och match-
ning till nya tjanster, en slags intern arbetsformedling.

*  Goteborgs stad erbjuder medarbetare karridrcoachning via Karrigrcenter.

*  Fem kommuner i Sjuhdradsbygden har gatt samman i ett Medarbetarcentrum for att
ge medarbetare mojlighet till utveckling.
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6. Skapa engagemang

Delaktiga och engagerade medarbetare som har inflytande pd jobbet
kommer biittre till sin rdtt och bidrar mer pa arbetsplatsen. De blir ocksa
bdttre ambassaddrer for sitt jobb. Ju storre engagemang och inflytande

- desto storre chans att medarbetare vill stanna och utvecklas pd sin
arbetsplats. Detta kan i forlingningen paverka baderekryteringsbehov och
modjligheten att rekrytera.

Ungdomsbarometerns undersokning om ungas syn pa vélfiardsjobben visar
att vard- och omsorgsjobben uppfattas som meningsfulla med stora mojlig-
heter att bade gora skillnad och triffa mycket manniskor. Att jobben &r
engagerande, meningsfulla och sociala bekriftas i manga av de medarbetar-
undersokningar som genomfors i kommuner och landsting, och dven i SKI:s
arliga medarbetarindex.

* Attityder och kultur. Skapa ett tillatande arbetsklimat och arenor f6r dis-
kussion. Kidnslan av sammanhang fraimjar hélsa och arbetsgliadje. Jobbet
ska kdnnas meningsfullt, begripligt och hanterbart. Engagemanget 6kar
om det finns arenor for diskussion dér samtalsklimatet &r tillitsfullt.

* Delaktighet. Lat medarbetarna vara med och utforma verksamheten
utifran sin expertkunskap om brukarnas individuella behov. Det kan ge
savil 6kad kvalitet som béttre arbetsmiljo och lagre kostnader.

¥ Ledarskap. Tydligt, narvarade ledarskap och regelbundna medarbetar- sm A

samtal mellan chef och medarbetare ar visentligt for engagemang och
arbetsglddje. Engagerade medarbetare bidrar till att utveckla arbets- E“ G AG E-
organisationen och verksamhetens kvalitet.

* Samverkan. Nira samverkan mellan fack och arbetsgivare inom varden M ANG
och omsorgen har skapat avtal och verktyg for att 6ka medarbetarnas

inflytande och ta vara pa deras engagemang.

EXEMPEL

* Medarbetare i Sundsvalls hemtjanst i Skonsmon har sjalva omorganiserat sitt arbete
utifran de &ldres behov, vilket minskat antalet personer runt varje hemtjanstanvan-
dare samt forbattrat arbetsmiljon.

» P& kirurgkliniken i Skovde har personalen féréndrat sitt arbetssatt och dérmed mins-
kat operationskderna fran 120 till 30 dagar i genomsnitt samtidigt som antalet dagar
med 6verbelastning blivit farre.

* | Halmstad har hemtjénstpersonal samordnat hemgangen efter en sjukhusvistelse for
anvandarna battre och dérmed dven minskat personalens stress och arbetsbelastning

samt okat arbetsgladjen.
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”Fordndringen

har drivits fram av
medarbetarnas eget
engagemang. Det tror
jag dr nodvdndigt

om man ska fa till en
fordndring som dr
hallbar i ldngden.”

Kirurg och logistikforskare Anders Plantin om
kortare operationskéer pa Skaraborgs sjukhus
i Skovde

Bdttre omsorg med engagerade
och stolta medarbetare

Kan det vara sa enkelt att om man verkligen léigger fokus pa de
dldres behov och 6nskemal sa kan verksamheten bli bade battre
och billigare? Hemtjéinsten i Skonsmon i Sundsvall tror det.

De har omorganiserat sin verksamhet utifran medarbetarnas
expertkunskaper om de ildres individuella behov. Hittills ser det
ut som om de har ritt.

- Vi behover nya arbetssétt for att mota framtidens utmaningar. Allt
fler dldre beh6ver hemtjéinst, och pensionsavgangarna gor att vi behover
anstilla nya. D4 giller det att vara en attraktiv arbetsgivare. Det séiger Asa
Swan, verksamhetsutvecklare inom Sundsvalls kommuns socialtjanst,
som ser fordelar med det nya arbetsséttet 4ven ur ett storre rekryterings-
perspektiv.

Trots manga ar av hard budgetstyrning och mingder av datoriserade
stodsystem blev hemtjinsten inte billigare, och det var svart att mita hur
bra kvaliteten var. Men kénslan hos bade personal och ledning var Klar,
det borde kunna fungera betydligt béttre for bade kunder och personal.

Grundlig kartléiggning av éldres behov och 6nskemal

Medarbetarna vid hemtjiansten i Skonsmon i Sundsvall fick ledningens
mandat att omorganisera verksamheten utifran sin expertkunskap om de
idldres individuella behov. Under fem veckor gjorde personalen en grundlig
kartldggning av behov och 6nskemal och kom fram till att mycket av deras
arbetstid gick at till sidant som egentligen inte hade nagot virde for de ldre.
Till exempel var det bara 3 procent av larmen som handlade om sjukdom
eller att nagon ramlat, medan 16 procent av larmen var av typen “Var dr
personalen? De skulle ha varit hir nu.” Det brukarna sa var egentligen sa
enkelt som ”Ge mig det stod jag behover, s att jag kan klara mig sjalv och leva
ettbraliv”.

Sedan dess har personalen, tillsammans med kunderna, utvecklat ett
nytt arbetssitt och resultatet har inte 1atit viinta pa sig. De dldre ir tryggare,
lugnare och nojdare. Personalens arbetsglidje har 6kat, stressen minskat och
kénslan ar att ocksa korttidsfranvaron har minskat.

Utan personalens stora engagemang hade forandringen inte varit mojlig.
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HEMTJANST [ SUNDSVALL

Medarbetare i Sundsvalls hemtjinst i Skonsmon har sjalva omorga-
niserat sitt arbete utifran de dldres behov. Det nya arbetsséttet har
minskat antalet personer runt varje hemtjénstanvindare fran ca 25
per manad till ett tiotal. Hogsta antal individer hos en anvindare
minskade fran 58 till 20. Resultatet dr firre larm, néjdare hem-
tjanstanvindare och néjdare medarbetare. Nu sprids arbetssittet
vidare till kommunens 6vriga hemtjianstgrupper.

7. Utnyttja tekniken

Ténk nytt, smart och tekniskt. Inom varden och omsorgen finns stor
potential for innovativa losningar. Genom att utveckla bdittre och
effektivare verksamhet kan rekryteringsbehovet paverkas och tekniskt
vilutbildad arbetskraft lockas till sektorn.

Kommuner, landsting och regioner ska ligga framst nir det giller att utnyttja
teknikutvecklingen. Vard och omsorg kan erbjudas pa nya sitt. Till exempel
genom:

* Vard pa distans. Modern teknik maojliggor 16sningar med andra typer av
moten och vard.

* Digital hdlsa. Olika appar och tradlésa kroppssensorer kan méta och
kontrollera var hélsa pa en méngd olika sitt.

* Mer delaktighet. Patienter och anhdriga ges storre mojlighet att skota
provtagning, rapportera in hilsodata och skota viss behandling. Via pa-
tientgemenskaper kan individer dela med sig av sin “sjukdomsdata” och
ldra av varandra.

”Det dr mycket bra

att det dr fdrre som
kommer hem till mig
och attjag nu vet
vilka som kommer
och ungefir ndr de
kommer.”

Hemtjanstkund i Skénsmon.
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”Det dr som att ha
nagon annan ddr 1
rummet som skulle
kunna hjdlpa mig
ndr jag verkligen
behover. Som finns
ndra mig. For det dr
bara ett klick dit.”

Aldre anvindare av dator med bildtelefoni

“Tidigare kom hem-
tjdnsten hem till mig
sex ganger om dagen
och jag kdnde att det
blev ett jéikla spring,
for att uttrycka

mig pd ren svenska.
Sjdlvklart kdnns det
skont att fa vara lite
mer sjdlvstdndig.”

Rune, anvandare av e-hemtjanst

* Nationell eHdlsa. Genom e-hélsotjdnster kan invanarna anvianda dator,

mobil och surfplatta fér battre och mer individanpassad vardkontakt.

¥ Teknikstod. Aldre kan bo hemma lingre med teknikstod och personal

inom dldreomsorgen kan arbeta effektivt dar de mest behdvs. Potentialen

for att utveckla ny och béttre vilfardsteknologi inom dldreomsorgen ar
stor.

EXEMPEL

>

| Vasterbotten ger telemedicin snabbare vardprocess och tillgang till specialist utan
resor. Till hjélp finns 200 videokonferensutrustningar och goo webbkameror. Logopedi
kan ges pa distans, rontgenbilder diagnosticeras per lank och rehabiliteringsstod efter
enklare operationer ges via webb eller videokonferens.

I Link6ping kan reumatiker skatta och monitorera sin halsosituation med hjalp av
elektroniskt beslutsstod.

Ostergdtland férebygger stroke och férmaksflimmer med hjslp av IT-program som
automatiskt "réknar ut” en patients strokerisk och meddelar vid avvikelser av aktuell
behandling av férmaksflimmer.

Skaraborgs sjukhus &r forst i landet med en app for AT-lakare som ska modernisera
arbetssattet och forbattra kommunikationen.

Vasteras stad har e-hemtjanst i form av bildtelefoni, informations- och meddelande-
hantering samt nattillsyn via kamera. Annat teknikstod inom aldreomsorg ar
exempelvis digitala trygghetslarm kopplat till GPS, produkter for fjarrstyrning,
minneskalendrar, medicinpaminnare, tillsynskameror med sensorer och anpassade
datorer, fjarrkontroller och mobiltelefoner.

Stockholms stad har en digital "omsorgsdagbok” dar anhériga kan félja vardagen for
till exempel en &ldre som bor pa sérskilt boende.

Teknikutrustade mobila dldreakuten i Uppsala gor hembesok hos éldre sjuka, som
darmed slipper akutmottagningsbesok.

Patientgemenskapen PatientsLikeMe.com omfattar 6ver 2 000 sjukdomstillstand och
har mer &n 250 000 medlemmar.

SKL samarbetar med IT & Telekomféretagen for att paskynda anvandningen av

vélfardsteknologi.

E-HEMTJANST I VASTERAS

Sedan november 2013 erbjuder Visteras stad e-hemtjénst i Visteras.
Idag har 25 brukare e-hemtjanst, och mot slutet av 2015 kan det vara
300, vilket vore var tionde hemtjinstanvindare. Nettobesparingen
beriknas da till mellan ca 10 och 25 miljoner kronor. Aktuella funk-
tioner &r bildtelefoni, informations- och meddelandehantering samt
nattillsyn via kamera. Stédet ges utifran individens férutsittningar,
behov och 6nskemal. Se www.viktigvasteras.se
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Med High tech hemtjdnst dr
hjdlpen bara ett klick bort

Tre fragor till Asa Loving, utvecklare av e-hemtjinst i Viisteras.

Vad innebdr e-hemtjdnst for anvindaren?

— Storre valfrihet och sjélvstdndighet for dem som inte vill ha hem-
tjinstpersonal hemma hos sig men som behover sin trygghet sikrad. Med
hjilp av e-hemtjiansttekniken kan de ocksa enkelt halla levande kontakt
med anhoriga oavsett avstand.

Vilka andra fordelar finns det?

- Det minskar ner pa hemtjénsttransporterna och ger oss mojlighet att
anvianda personalen effektivt dar den behovs bést. Vi kan exempelvis ut-
fora fem tillsyner pa kontoret i stéllet for en pa plats, vilket ger oss mer tid.
De idldre tycker det ar positivt med mindre spring hos dem.

Vilken potential ser du for e-hemtjdnst?

- Tekniskt sett ar det hér bara borjan. Sensorer blir ett stort nésta steg
som kommer att mojliggora tillsyn precis nér och pa det sétt som det be-
hovs. Vi maste ju ocksa forsoka locka fler ungdomar till hemtjénsten och
det hér kan vara ett sitt att gora det.
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”Ungdomarna fick
en positiv bild av att
arbeta inom dldre-
omsorgen. Ndstan
40 procent kan tinka
sig att fortsdtta
arbeta inom dldre-
omsorgen efter
gymnasiet.”

Ur Ungdomsbesok i vard- och omsorgsboen-
den. Stockholms lans Aldrecentrum, 2013.

*Jag dr stolt varje
gang jag kommer
hem efter att ha
jobbat, jag kénner
att jag gjort nytta.”

Ungdom om extrajobb som sallskap pa
aldreboende

Not 4.
Demoskop, april 2012

8. Marknadsfoér jobben

Var dir de unga finns! Vard- och omsorgsjobben mdste lanseras pa ung-
domars egna arenor. Unga behéver ocksd fa chansen att prova pa jobben.
Goda erfarenheter av praktik och feriejobb lockar fler unga till sektorn.

Kommuner, landsting och regioner behover pa olika sitt sprida information
om alla jobbmdgjligheter som finns inom varden och omsorgen, visa upp sig
som arbetsgivare och berédtta om vad jobben och utbildningarna innebér. Har
ar nagra sitt:

* Personliga méoten. Besok universitet och hogskolor och beritta om jobben
pa missor, arbetsmarknadsdagar och andra métesplatser med unga
akademiker. Studenter kan ocksa lockas att gora examensjobb i sektorn.

* Sommarjobb och praktik. Marknadsfor jobben redan i skolan for elever och
studie- och yrkesvigledare. Sommarjobb, feriejobb, praktik och trainee-
platser ger fler unga chansen att préva jobben. 2014 anordnades nidrmare
80 000 feriejobb i landets kommuner och landsting. Med en positiv erfa-
renhet och uppfoljning vill fler unga atervinda.

* Ungas arenor och sociala medier. Var dir unga finns! Beritta om jobben i
kanaler och pa arenor dar ungdomarna ir.

* Goda forebilder. Sprid goda férebilder och bra exempel. Lat engagerade
medarbetare fa rollen som ambassadérer till méssor och arbetsmarknads-
dagar.

EXEMPEL

* Landstinget i Jonkopings lan deltar pa datorméssan Dream Hack for att beratta
for unga dataexperter att landstinget erbjuder spannande jobb, till exempel inom
medicinsk diagnostik.

*  Stockholms lans landsting lockade 7 000 ungdomar att séka sommarjobb inom
varden via en Facebook-kampanj.

+ Landstinget i Dalarna berdttar om jobben pa rockfestivaler.

+  Goteborgs stad later unga tévla i kunskap om valfardsjobben pa biograferna.

+ | Botkyrka far sommarjobbare anvanda kommunens digitala kanaler for att beratta hur
andra ungdomar i kommunen upplever sina feriejobb.

» | Helsingborg, Lund, Malmg, Halmstad och manga andra kommuner skildrar
medarbetare inom olika yrken sjalva sitt arbete pa Instagram.

» P& Sodersjukhuset och i Upplands-Bro kommun stafettwittrar medarbetare om sina
jobb och manga verksamheter, som Akutmottagningen pa Uppsala Akademiska
sjukhuset, har valbestkta Facebook-sidor dar medarbetarna sjalva berattar om sin
arbetsvardag.

*  Via Ung Omsorg extrajobbar skolungdomar som aktivitetssallskap pa aldreboenden
och gruppboenden.

»  SKL vill 6ka kunskapen for och intresset for jobben genom den fyradriga satsningen
Sveriges Viktigaste Jobb, i sociala medier, pa massor och genom att sprida fakta om
valfardsjobben.
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9, Underlatta lonekarriar

Lénerna ska scttas lokalt och individuellt. Bra prestationer ska belénas.
Pa sda sditt kan duktiga medarbetare sporras och bidra till att verksamheten
utvecklas.

Kommuner, landsting och regioner behover fortsitta att utveckla 1onesatt-

ningsmodellen for att konkurrera om arbetskraften inom vard och omsorg.

Generellt maste i manga fall I16nespridningen 6ka.

* Lokal lonebildning och individuell lonesdttning. Verksamhetens priorite-
ringar och enskilda medarbetares insatser ska ge genomslag i I6nesétt-
ningen.

N

Tydlighet i lonesdttningen. 1 vil utvecklade samtal mellan chef och medar-
betare synliggors, med hjélp av tydliga 16nekriterier, hur enskilda med-
arbetare bidrar till verksamhetens resultat, vilket 4ven ska synas i I6ne-
sdttningen. Individuella 16ner sitts utifran prestation, ansvar och jobbets
svarighetsgrad.

N

Okad l6nespridning. For att stimulera till verksamhetsutveckling, engage-
mang och 6kad maluppfyllelse behdver mojligheterna till savél utveckling
iarbetsuppgifter somilon bli &nnu béttre. Karriir- och specialisttjanster

underlattar I6nekarriar.

¥ Stod fran de centrala organisationerna. SKL och de fackliga organisatio-
nerna arbetar gemensamt for en fortsatt utveckling av den lokala 16nebild-
ningen. SKL stodjer kommunerna i arbetet bland annat genom utbild-
ningar och verktyg fér analys av16nebildningen.

EXEMPEL

*  Stockholms lans landsting har gjort en sérskild I6nesatsning pa vissa biomedicinska
analytiker och specialistsjukskoterskor, som i sarskilt hdg grad bidrar till att uppfylla
malen och utveckla verksamheten pa sin arbetsplats.

* | Norrkdping har socialtjansten minskat en stor personalomséattning av socialsekre-
terare genom att bland annat I6nemassigt satsa pa skickliga socialsekreterare som
delvis fatt nya roller.

*  Sodertalje kommun har tagit fram yrkesanpassade samtalsmallar som stod i l6nesatt-
ningen.

* Landstinget Sormland har - i syfte att underlatta framtida rekrytering - gjort en sats-
ning pa léner for vissa sjukskoterskor.

»  Skellefted, som jobbat mycket strategiskt for att skapa forstaelse for individuell 16n
och stotta chefer i att vaga sétta individuella I6ner utifran prestation, har genomfort

sarskilda l6nesatsningar pa till exempel arbetsterapeuter.
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Bilaga: Sa har vi riknat

Bedomningen av det framtida rekryteringsbehovet som presenteras i denna
rapport har gjorts med hjilp av SKL:s rekryteringsmodell i samarbete
med Sweco. Modellen bygger pa befintliga uppgifter om anstillda och en
demografisk framskrivning. Underlagen som anvinds ar i huvudsak SCB:s
befolkningsprognos (2012) och SKL:s personalstatistik (2012).

For kommuner och landsting bygger berikningarna pa exempelvis den
faktiska aldersférdelningen. For de verksamheter som drivs av annan
huvudman har berikningarna gjorts schablonmissigt exempelvis utifran
aldersférdelningen i kommuner och landsting.

I modellen anvinds uppgifter om antalet anstillda som #r manads-
avlonade. Det innebédr att timavlonade inte &r inbegripna. Skilen till
detta dr flera. Framfor allt dr det svart att fa en rittvisande bild av antalet
timanstillda dd métningen av personalstatistik gors en gang per ar samtidigt
som de timavlonades tjinstgéringsgrad varierar kraftigt over aret och
mellan verksamheter. Uppskattningsvis utfér de timanstillda omkring tre
procent av timmarna i landstingen och sju procent av de arbetade timmarna
i kommunerna.

Inom den kommunala verksamheten antas att antalet anstéllda 6kar med
ytterligare 0,5 procent per ar utéver de personalbehov som kommer av en
forindrad demografi, vilket har lagts till i berdkningarna. Det &r en siffra
som baseras pa den historiska utvecklingen av behoven i verksamheterna.
Modellen tar dock inte hinsyn till hur framtida forindringar som
effektiviseringar och inférandet av ny teknik kommer att paverka behovet av
ny personal.
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SVERICGES VIKTICASTE JOBB
I VARDEN OCH OMSORCGEN

Framtidsjobben finns i valfarden. Samtidigt som befolkningen vaxer och blir
aldre och behoven av valfard 6kar, uppnar manga medarbetare pensions-
alder de narmaste aren. Det innebéar att de kan komma att behévas drygt
230 000 nya medarbetare i varden och omsorgen fram till 2023. | rapporten
Sveriges Viktigaste Jobb i varden och omsorgen presenterar vi nio
strategier for att méta rekryteringsutmaningarna.

Sveriges Viktigaste Jobb ska bidra till att 6ka kunskapen om jobbenii
valfardssektorn och diskutera de arbetsgivarutmaningar som kommuner
och landsting star infor. Den har rapporten ingar i det arbetet.

Bestill eller ladda ner p& webbutik.skl.se

Folj Sveriges Viktigaste Jobb pa Facebook/sverigesviktigastejobb,
Twitter @viktigastejobb och Instagram sverigesviktigastejobb
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