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Forord

Vilfardssektorn sysselsitter 6ver en miljon ménniskor. Det dr néstan en fjér-
dedel av hela den svenska arbetsmarknaden. Hér jobbar alla de som bygger
vart samhille och far det att fungera. Har finns varden, skolan och omsorgen
om vara barn och gamla, men ocksa stadsplaneringen, lokaltrafiken och ren-
hallningen. Hér finns jobben som gor skillnad.

Hir finns ocksa framtidens jobb. Fram till 2019 behéver vélfiardssektorn
rekrytera 420 000 personer.

Den generationsvixling som vi star infér gor unga till en viktig malgrupp
nir nya medarbetare ska anstéllas. Darfor dr det nodvandigt att veta vad de
tycker och tinker om vilfardssektorn och de yrken som finns hér.

Baseras deras asikter om och attityder till villfirdens yrken pa kunskap,
eller bygger de pa felaktiga uppfattningar? Vad kan arbetsgivarna - i férsta
hand kommuner, landsting och regioner — gora for att vara attraktiva arbets-
givare for ungdomar?

Den hir rapporten ska bidra med ett sadant kunskapsunderlag. Underlaget
for rapporten dr en webbenkiit genomford av Ungdomsbarometern.

Stockholm i mars 2013
Hakan Sorman
VD, Sveriges Kommuner och Landsting
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Sammanfattning

Ungas uppfattning om valfardssektorn ar tydlig: har finns meningsfulla jobb
och mdgjligheten att gora skillnad, hir finns roliga och spidnnande jobb med
goda framtidsutsikter och schyssta arbetsvillkor. Hir finns ocksa trevliga
kollegor och mdjlighet att triiffa mycket méanniskor. Samtidigt saknas karri-
armojligheter, god arbetsmilj6 och bra 16n. Allt enligt de spontana svar fran
ungdomar som publiceras i denna rapport.

Rapporten visar att det finns ett stort intresse for att jobba i vilfardssek-
torn. Intresset ticker vil det berdknade framtida behovet av arbetskraft - om
sektorn férmar att fanga upp ungdomarnas intresse. Narmare hélften av de
tillfragade ungdomarna kan téinka sig att arbeta som lirare eller férskolldrare
och en tredjedel som sjukskoterska. Liraryrkena anses vara de absolut roli-
gaste och mest utvecklande, medan jobben inom varden anses vara viktigast.

Hilften av de tillfragade kan tinka sig att jobba som ingenjor, ekonom el-
ler jurist — jobb som inte &r lika forknippade med valfardssektorn, men som
ocksa behover rekryteras framéver.

Totalt 4r det 60 procent av de tillfragade som vill eller kan téinka sig att job-
ba inom vilfardssektorn.
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KAPITEL

Unga om vilfiardssektorn

Vilfardssektorn &dr den del av arbetsmarknaden som producerar valfard for
medborgarna. Vard, skola och omsorg finns hir, men ocksa stadsplanering,
kollektivtrafik och avfallshantering. Kort sagt, hir finns allt vi betalar skatt

for och som kommuner, landsting och regioner ansvarar for. Har ﬁI}ns J(.)bb dar

Om man fragar unga om deras spontana associationer till vilfirdssektorn man gor skillnad,
anser de att hir finns jobb dir man gor skillnad, triffar mycket ménniskor, traffar mycket
har schyssta arbetsvillkor samt mdjlighet till balans mellan arbete och fritid. manniskor och har
Dessutom har man trygg anstéllning och trevliga kollegor. Vélfdardssektorn schyssta arbetsvillkor.

anses ocksa vara en sektor dir man satsar pa jamstilldhet och méangfald.

SEKTORN FORKNIPPAS MED

1. Mojlighet att fa “gora skillnad” och hjélpa andra
2.Mojlighet att fa tréiffa mycket mianniskor i arbetet

3. Trevliga kollegor och bra stimning pa arbetsplatsen
4.Trygg och siker anstillning

5.Jamstélldhet och mangfald

6.Schyssta arbetsvillkor och andra formaner

7. Balans mellan arbete och fritid /familj

Ungas spontana svar pd fragan vad de forknippar med jobben i
vdlfdrdssektorn (i rangordning).
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Ungas associationer till vilfirdens yrken

Om man bryter ner svaren en niva och fragar vad som forknippas med tio spe-
cifika yrken i vilfardssektorn, blir svaret mer varierande. Vad tror ungdomar
om att arbeta som lidkare, sjukskoterska, underskoterska, tandldkare, kura-
tor, larare, forskolldrare, jurist, ekonom och ingenjor i valfarden?

Ungdomarna har fatt villja mellan faktorer som viktigt och betydelsefullt,
roligt och utvecklande, trygga anstillningsvillkor, god arbetsmarknad, bra ar-
betsmiljo, bra karridirmdgjligheter samt hog 16n och status.!

Inte helt ovintat hamnar vard-/omsorgs- och liraryrkena i topp nér det
giller vilka yrken som anses viktiga och betydelsefulla.

De mest roliga och utvecklande jobben anses forskolldrare och ldrare ha.
Forskolldrare har dessutom, tillsammans med ingenjorer, den bésta arbets-
marknaden, enligt ungdomarnas svar.

Storst karridr- och utvecklingsméjligheter tror ungdomarna finns om man
viljer att bli ingenjor, jurist, likare eller ekonom. Samma yrken, inklusive
tandlikare, forknippas ockséd med status och hog 16n.

Till skillnad fran de mer traditionella yrkena i vélfiardssektorn (inom vard,
skola och omsorg) sammankopplas ekonomer, jurister och ingenjorer i sek-
torn dessutom med bra arbetsmiljo.

Not 1. Nir det géller yrken inom just vard, skola och omsorg dr det framst tre fak-
Fragoma od: Spontant, vilka av f6ljande torer som tydligt framtréder pa minussidan: arbetsmiljo, karriirmojligheter

"positiva” faktorer forknippar du med féljande
yrken? och l6n/status.
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Likare

Likare dr det yrke som anses vara viktigast och mest betydelsefullt av alla de
yrken som ingar i undersokningen. Dessutom anses likare ha de tryggaste
anstillningsvillkoren. Yrket férknippas ocksa i hog grad med bra 16n och hog
status, goda karriér- och utvecklingsmojligheter samt med god arbetsmark-
nad. Dessutom beddms yrket vara roligt och utvecklande. Bara i fraga om ar-
betsmiljo halkar ldkaryrket utanfor toppskiktet.

Sjukskoterska

Sjukskoterska ér ett yrke som anses viktigt och betydelsefullt och som dess-
utom har en relativt god arbetsmarknad. Sjukskoterskeyrket betraktas som
ganska roligt och utvecklande med tdmligen trygga anstillningsvillkor och
vissa karridr- och utvecklingsmojligheter. Yrket hamnar dock langt ner nir
det géller god arbetsmilj6, bra 16n och hog status.

Underskoterska

Uppfattningen om underskoterskeyrket 6verensstimmer ganska vil med sy-
nen pa sjukskoterskeyrket, utom i tva avseenden. Underskoterskor anses ha
en béttre arbetsmarknad men ett mindre roligt och utvecklande arbete.

Forskolliarare

Forskollararyrket dr det yrke som ungdomarna tycker verkar roligast och
mest utvecklande av de yrken vi fragat om. Det &r ocksa den sysselsidttning
som anses ha bist arbetsmarknad. Méanga tycker é#ven att forskolldrare ir ett
av de mest viktiga och betydelsefulla yrkena. Daremot forknippas det inte i
nagon storre utstrickning med trygga anstéllningsvillkor och god arbetsmil-
jO. Nar det galler karridr- och utvecklingsmdgjligheter och bra 16n/hog status
ar forskolldrare det yrke som ligger sdmst till i svaren.

Anses viktigast och

mest betydelsefullt

Verkar roligast och
mest utvecklande
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Kapitel 1. Unga om vélfardssektorn

Bedoms ha trygga
anstillningsvillkor

Forknippas med
hog status

Lirare i grund- och gymnasieskola

Liraryrket anses liksom forskolldraryrket vara ett roligt och utvecklande
arbete som dessutom &r viktigt och betydelsefullt. Lararna anses ha trygga
anstéllningsvillkor och en hyfsat god arbetsmarknad. Daremot anses varken
arbetsmiljon eller karriér- och utvecklingsmaojligheterna vara sarskilt goda.
Inte heller forknippas ldraryrket med hég16n och status.

Kurator/socialsekreterare

Kurator/socialsekreterare ir ett yrke som inte sticker ut sirskilt mycket i
undersokningen. Yrket far medelmattiga betyg nér det géller de flesta para-
metrar — vad som ar viktigt och betydelsefullt, roligt och utvecklande, god ar-
betsmiljo och trygga anstillningsvillkor. Nar det giller hog 16n/status samt
karriir- och utvecklingsmojligheter far yrket 1agt betyg och det anses ocksa
vara det yrke bland de undersokta som har simst arbetsmarknad.

Ingenjor

Ingenjorsyrket ligger hogt i ungdomarnas bedémning nir det géller flera
egenskaper. Det ligger i topp nér det giller karriér- och utvecklingsmajlighe-
ter, pa andra plats ifrdga om god arbetsmarknad och hog 16n/status och pa
tredje plats nér det géller god arbetsmiljo och ett roligt och utvecklande arbe-
te. Ingenjorer anses inte ha riktigt lika trygga anstillningsvillkor som vissa av
de andra yrkena, och det anses inte heller vara sarskilt viktigt och betydelse-
fullt. Dir ligger ingenjor i bottenskiktet tillsammans med jurist och ekonom.

Tandlikare

Tandldkare betraktas som ett viktigt och betydelsefullt arbete &ven om det
inte ligger pa samma niva som sjukvardens och undervisningens yrken. I hég
utstrackning férknippas tandlikaryrket ocksa med trygga anstéllningsvill-
kor, god arbetsmiljo, bra 16n, hég status och god arbetsmarknad. Bra karriér-
och utvecklingsméjligheter forknippas i mindre utstrickning med tandlékar-
yrket, och det anses vara det minst roliga och utvecklande av de yrken som
ingar i undersékningen.

Jobb som gor skillnad. Vad tycker unga om vélfardens yrken?



Jurist

Jurist ir det yrke som ligger bést till nir det giller 16n och hog status. Det lig-
ger ocksa hogt vid bedémning av arbetsmiljo, karridr- och utvecklingsmdojlig-
heter samt trygga anstillningsvillkor. Yrket placerar sig i mittenskiktet av de
undersokta yrkenaibedémningen om det &r roligt och utvecklande. Juristyr-
ket anses inte heller vara sirskilt viktigt eller betydelsefullt och arbetsmark-
naden bed6ms inte som vidare ljus.

Ekonom

Ekonom dr det yrke som ungdomarna anser har bést arbetsmiljo. Yrket lig-
ger ocksa hogt ifrdga om trygga anstillningsvillkor, karriir- och utvecklings-
mojligheter samt bra 16n och hog status. Daremot anses ekonomer ha sémre
arbetsmarknad och yrket betraktas inte som sérskilt roligt eller utvecklande.
Bland yrkena i var undersékning tycker ungdomarna att ekonomyrket dr
minst viktigt och betydelsefullt.

FIGUR 1. Andel svarande som férknippar yrket med "viktigt/betydelsefullt”.

Ekonom

Ingenjor

Jurist/advokat
Kurator/socialsekreterare
Tandlakare

Forskollarare

Larare i grund-/gymnasieskola
Underskoterska

Sjukskaterska

Lakare

0 10 20 30 40 50 60 70 80 S0 100%

Anses ha bra
karridirmojligheter

Verkar ha bést
arbetsmiljo
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KAPITEL

Intresset ticker framtida
rekryteringsbehov

Unga ser vilfardssektorns jobb som viktiga, roliga och utvecklande. Det géller
sérskilt yrken inom hélso- och sjukvard samt inom undervisning.

Pa den konkreta fragan: “var kan du téinka dig att jobba?” &r det branscher Manga ungdomar ar

som medier, handel samt kultur och fritid som toppar listan. Men manga ocksa positivt instillda
ungdomar dr ocksa positivt instéllda till att jobba inom de branscher dér vil- till att jobbainom
fardsjobben finns - inom skola och f6érskola, hélso- och sjukvard samt inom de branscher dir
socialtjanst och dldreomsorg. vilfirdsjobben finns.

Over 40 procent av de unga ser skolan och férskolan som mojliga arbets-
platser och nistan lika manga kan tinka sig att jobba inom hilso- och sjuk-
varden. Niarmare tre av tio ser socialtjénst och dldreomsorg som en alternativ
framtidsbransch.

Intresset for vilfardsbranscherna 6kar med aldern. 20-24-aringar 4r mer
positiva in 15-19-aringar.
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Kapitel 2. Intresset tacker framtida rekryteringsbehov

FIGUR 2: Vilken bransch kan du spontant ténka dig arbeta inom?

.Kvinnor ’f\/\én ‘Totalt

Socialtjanst/aldreomsorg

Kommunkontor/forvaltning

Halso- och sjukvard

Skola/forskola

Ekonomi/bank

Data/IT

Kultur/fritid

Butik/handel

Film, tidningar, TV och radio

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

Nir fragorna och svaren bryts ned pa yrkesniva, det vill sidga vilka yrken ung-
domar kan ténka sig att jobba inom, ticker det nuvarande intresset vil de be-
riknade framtida behoven av arbetskraft i valfardssektorn.

De unga har svarat pa om de kan tinka sig att arbeta inom ett visst yrke,

Hiélften av ungdomarna antingen som ett langsiktigt yrkesval eller under en mer begrinsad period.
ser larare som ett tink- Halften, 50 procent av ungdomarna, ser lirare som ett tinkbart yrkesval.
bart yrkesval. Samtidigt behover cirka 100 000 medarbetare rekryteras till skola/férskola

fram till 20192, vilket motsvarar knappt 10 procent av de som kommer ut pa
arbetsmarknaden under samma period.

Var tredje ungdom kan ténka sig att arbeta som sjukskoterska, undersko-
terska eller ldkare i framtiden, att jaimfora med rekryteringsbehovet inom
vard och omsorg (cirka 11 000 likare, 33 000 sjukskéterskor och 65 000 un-
derskoterskor) som motsvarar ungefir 11 procent avden “nya” arbetskraften.

Ungefir hilften kan tinka sig ett jobb som ingenjor, vilket ocksa hogt 6ver-
skrider det forvintade behovet av cirka 8 000 (motsvarande knappt en pro-
cent) ingenjorer, tekniker och tekniska handliaggare. Samtidigt 4r ingenjorer
kanske det yrke dir konkurrensen med andra branscher dr som storst.

Not 2.

Ur rapporten "Har finns Sveriges viktigaste
jobb - en rekryteringsprognos for valfardssek-
torn"”, SKL 2012.
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FIGUR 3: Andel av ungdomarna som kan ténka sig arbete inom olika yrken.3

. Kvinnor . Man
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Ekonom

Larare i grund- och
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Ingenjor
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Men dven om en stor del av ungdomarna &r positiva till att arbeta med vél-
fiardens yrken, tenderar vissa av dessa jobb att betraktas som kortsiktiga yr-
kesval. Medan ingenjor, jurist, ekonom och likare ses som yrkesval pa langre
sikt, dr det farre som betraktar lirare, sjukskoterska eller underskoterska
som langsiktiga yrkesval.

FIGUR 4: Andel av de svarande som kan ténka sig arbete inom ett yrke under en kortare period
respektive som ett |angsiktigt yrkesval.
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Not 3.

Summan av de som kan tanka sig arbete
inom yrket som ett langsiktigt yrkesval och de
som kan ténka sig att arbeta i yrket under en
begrénsad tid.
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Vilfiardsjobben gor skillnad,
men...

Iunders6kningen har ungdomarna svarat pa vilka faktorer som de associerar
till arbeten inom vélfirdssektorn. De férhallanden som i férsta hand férknip-
pas med valfiardsjobben ar dels ”mojlighet att fa gora skillnad och hjilpa an-
dra genom sitt arbete” och dels ”mojlighet att tréiffa manga manniskor”.

Vélfardsjobben anses med andra ord betydelsefulla och sociala. Denna bild
hos ungdomarna 6verensstimmer ocksa med den syn pa jobbet som de re-
dan anstillda i sektorn har. Flera medarbetarundersékningar, bland annat
Svenskt Kvalitetsindex, visar att kommuner och landsting har hégt engage-
rade och motiverade medarbetare. Anstilldai kommuner och landsting anser
ihogre grad dn i privat sektor att deras arbete &r viktigt och meningsfullt. Det
ir ocksa hiar som medarbetarna tydligast ser betydelsen av vad de gor och i
storst utstrickning ser fram emot att ga till jobbet.*

Trots detta forknippas inte vilfirdens arbetsgivare med bra image. Och
allra minst associeras vilfardssektorn med hog status. Aven denna bild 6ver-
ensstimmer med den som anstéllda i kommuner och landsting har. Enligt
Svenskt Kvalitetsindex menar sirskilt kommunanstéllda att deras arbets-
platser och arbetsgivare har simre rykte an fortjanat.

Andra faktorer som ungdomarna i undersékningen ilag utstrickning asso-
cierar med vilfirdssektorn dr mojligheten till flexibla arbetstider och arbete
hemifran, utvecklingsmojligheter samt hog 16n.

Kombinationen roliga och viktiga jobb men lag status och dalig image, kan
vara orsaken till att man mycket vil kan ténka sig ett jobb i vilfardssektorn,
men kanske inte pa lingre sikt. Aven om intresset enligt undersokningen
skulle ticka det framtida rekryteringsbehovet, innebar situationen en rad ut-
maningar for véalfardssektorn.

Eller spelar de ovan redovisade egenskaperna inte ndgon roll nir unga vil
véljer ett yrke? Vad man férknippar med en arbetsgivare ar en sak, vad som
avgdr nir man viljer ett yrke och en arbetsgivare kanske dr en annan. Mer om
det i nista kapitel.

Jobb som gér skillnad. Vad tycker unga om vélfardens yrken? 19

KAPITEL

SEKTORN FORKNIPPAS

INTE MED

1. Arbetsgivare som
har hog status

2.Flexibla arbetstider/
mojlighet att arbeta
hemifran

3.Mgjlighet att kinna
sig stolt Over sin
arbetsgivare

4.Goda karriér- och ut-
vecklingsmagjligheter

5.Bra chefer och
ledarskap

6. Mojligheter till
internutbildning/
kompetensutveckling

7. Hog 16n

Not 4.
SKI' medarbetare 2012.






KAPITEL

Vad styr ungas yrkesval
— och vilka viljer vilfarden?

Flera positiva associationer som unga gor till vilfirdsjobben ir ocksa viktiga
nir de viljer yrke. Det géller till exempel faktorer som att fa gora skillnad, god
stamning pa arbetsplatsen, schyssta anstéllningsvillkor och balans mellan ar-
bete och familj/fritid.

Andra viktiga faktorer, dir de unga inte tycker att vilfirdssektorn haller
mattet, dr arbetsmiljo, karridr- och utvecklingsmojligheter samt status och
16n.

VIKTIGT VID VAL AV YRKE

1. H6g 16n

2.Trevliga kollegor/bra stimning pa arbetsplatsen

3.Bra arbetsmiljo

4.Goda karridr- och utvecklingsmojligheter

5.Trygg/séker anstillning — att jag kan arbeta dér linge

6. Att jag far tydlig uppskattning for mitt arbete

7. Att jag far ”g6ra skillnad” och hjidlpa andra genom mitt arbete

Samtliga ungdomar (i rangordning).

Vi har tidigare konstaterat att ungdomars intresse for vilfardsyrkena técker
framtida rekryteringsbehov. Men for en arbetsgivare ar det inte bara viktigt
att kunna attrahera medarbetare, viktigast 4r att lyckas rekrytera RATT med-
arbetare. Det dr viktigt att nd dem som verkligen vill jobba med dessa yrken.
Dirfor kan det finnas en poing i att specificera svaren ytterligare.
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Kapitel 4. Vad styr ungas yrkesval - och vilka véljer vélfarden?

Om resultaten analyseras utifran hur starkt intresse de unga uttryckt for att
arbeta inom vélfiardens olika yrken kan man dela in de svarande i tre grupper:

* Enbart vard, skola, omsorg, 20 procent av de svarande kan enbart tinka sig
arbeten inom vard/omsorg och skola/férskola.

* Hela vilfirden, 40 procent av de unga kan ténka sig att arbeta bade inom
vard/omsorg, skola/forskola och inom de vilfirdsyrken som ocksa har en
stor del av sin arbetsmarknad utanfor valfirden®.

¥ Ovriga, 40 procent kan inte tinka sig att jobba inom vard/omsorg eller
skola/utbildning alls.

For att urskilja de utmaningar vilfirdens arbetsgivare star infor ar det vikti-
gast att titta pa prioriteringarna hos de som uttryckt ett specifikt intresse for
just vilfiardsjobben, det vill séiga de tva 6versta grupperna, som tillsammans
utgdr 60 procent av de svarande i undersokningen. Det 4r i denna grupp som
den intressanta rekryteringsbasen for sektorn finns.

Nér dessa 60 procent rangordnar vad som ar viktigt for deras eget val av
yrke och arbetsgivare, stimmer prioriteringarna ganska vil 6verens med hur
den totala gruppen prioriterar. Nagra intressanta skillnader finns det dock.
”Att fa gora skillnad” dr viktigare for denna grupp och “goda karriirs- och
utvecklingsmojligheter” samt “hog 16n” prioriteras nagot ligre jamfort med
hur ungdomsgruppen i sin helhet har svarat.

VIKTIGT VID VAL AV YRKE

1. Trevliga kollegor/bra stimning pa arbetsplatsen

2.Hog 16n

3.Bra arbetsmiljo

4. Att jag far ”gora skillnad” och hjilpa andra genom mitt arbete
5.Trygg/sdker anstéllning - att jag kan arbeta dér linge

6.Goda karridr- och utvecklingsméjligheter

7. Balans mellan arbete och familj/fritid

Ungdomar som vill eller kan téinka sig att arbeta inom
vard, skola och omsorg (i rangordning).

Not 5.
Jurist, ingenjor och ekonom.
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Kvinnor och méin gor olika virderingar

Vilka egenskaper som paverkar ungas val av yrke och arbetsgivare varierar
mellan konen. Unga kvinnor virderar “gora skillnad” och ”balans mellan ar-
bete och familj/fritid” samt "trevliga kollegor och bra stimning” betydligt
hogre dn miannen. De unga minnen anser i sin tur att hog 16n ar viktigare dn
de unga kvinnorna gor.

Konskillnaden aterfinns ocksa i de mer specifika svaren om synen pa oli-
ka branscher. Mer 4n varannan kvinna kan tinka sig ett jobb inom skolan/
forskolan, jamfort med en tredjedel av ménnen. Ungefdar samma férdelning
(47 respektive 33 procent) ser vi bland de som kan téinka sig ett jobb i hélso-
och sjukvarden.

Annu storre dr konsskillnaderna nir det giller socialtjinst/dldreomsorg.
Dubbelt si ménga unga kvinnor som mén kan téinka sig ett jobb inom social-
tjansten. Allra storst ar konsskillnaden bland de som kan ténka sig att jobba
som ingenjorer. Hir dr antalet positiva min dubbelt s manga som kvinnorna.

Mindre skillnad dn idag

And3 dr den ojimna konsfordelningen i svaren patagligt mycket mindre in
hur det ser ut i vilfirdssektorn idag. Kvinnodominansen ir stor, cirka 80
procent av de anstéllda i kommuner och landsting ar kvinnor. Allra storst ar
den inom foérskolan samt inom vard- och omsorgsyrkena dir andelen kvinnor
overskrider 90 procent.

Det finns inget dldre material att jamfora med, darfor vet vi inte heller om
konsfordelningen i svaren har férandrats 6ver tid. Att det i utgangslaget ar
bade manga unga mén och unga kvinnor som kan tiinka sig ett jobb inom vil-
farden &r - oavsett om det dr en ny trend eller inte - en bra utgangspunkt fér
en jaimnare kénsfordelning. De mer specifika svaren pekar dock pa en risk for

fortsatt kvinnodominans. Avde 40 procent som

Av de 20 procent som enbart kan tinka sig att jobba inom traditionella svarat att de kan téinka
villfirdsyrken som vard, skola och omsorg, dr 70 procent kvinnor. Av de 40 sig att jobba inom hela
procent som svarat att de kan téinka sig att jobba inom hela vilfardssektorn valfardssektorn ar
ar fordelningen 50/50. fordelningen 50/50.

Sveriges konssegregerade arbetsmarknad

Den konsuppdelade arbetsmarknad som vi kan se inom vilfarden &r en ater-

spegling av hur det ser ut pa hela den svenska arbetsmarknaden. Inom manga

yrken dominerar det ena konet fullstindigt — néstan alla byggnadsarbetare

(99%) och programmerare (80%) dr mén och nistan alla underskéterskor

(93 %) och butikskassorer (81%) ir kvinnor. Enligt EU-kommissionen dr Sve- ~ Not 6.

riges arbetsmarknad mer konsuppdelad &n genomsnittet i EUS. Europeiska kommissionen (2009), Gender

segregation in the labor market, Root causes,
Att dndra den strukturen &r ocksa fortsittningsvis en stor utmaning,. implications and policy response in the EU.
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KAPITEL

Slutsatser om undersokningen

Ungdomarna har tydliga uppfattningar bade om vilfirden som bransch och
om de yrken som ingar i undersékningen. I manga fall stimmer deras upp-
fattning ocksa vil 6verens med resultaten fran undersokningar med vilfirds-
sektorns anstéllda.

Manga av de goda
varden som forknippas

Manga av de goda viirden som forknippas med vilfirden #r ocksa viktiga med vilfarden dr ocksa
nir unga viljer yrke och arbetsgivare. Men for att fa fler att vilja utbildningar viktiga nar unga viljer
som leder till yrken inom vard och omsorg, skola och férskola behéver 6ver- yrke och arbetsgivare.

ensstimmelsen mellan associationerna till valfardssektorn och ungdomars
prioriteringar vid yrkesvalet bli bittre. Har dr utvecklingsomradena tydliga.
Det dr arbetsmiljo, karridr- och utvecklingsmdojligheter samt 16n som ungdo-
marna uppfattar som svagheter i valfardssektorn.

Det dr viktigt att komma i hag att det handlar om just attityder - inte fakta.
Ungdomarnas uppfattning om arbetsmiljon i vard och skola har till exempel
inget stod i de undersokningar som gors av den faktiska arbetsmiljon.

P4 samma sitt ser vi en diskrepans mellan uppfattningen och den faktis-
ka situationen nér det giller arbetsmarknadsutsikterna for olika yrken. Att
kurator/socialsekreterare, ekonom, och jurist inte skulle ha sa goda arbets-
marknadsutsikter stimmer inte med verkligheten. Inte heller att ingenjorer
skulle ha simre anstéllningstrygghet dn andra i valfardssektorn.

Utifran ungdomarnas svar kan man ockséa konstatera att de insatser som
gors for att fa in bAde mén och kvinnor i sektorn behéver intensifieras och
spridas. Om den ojimna kénsbalansen i sektorn ska minskas, maste samtliga
parter savil utbildningsvisende som arbetsgivare ta de skillnader i attityder
och virderingar som framkommer i undersékningen pa allvar.
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KAPITEL

Framtida utmaningar

Fram till 2019 beh6ver kommuner, landsting, regioner och andra arbetsgivare
inom valfirden rekrytera 420 000 personer. For att kunna fortséttaleverera hog
kvalitet pa vilfardstjinsterna maste arbetsgivarna fa kompetenta medarbetare
att stanna kvar och de unga duktiga att s6ka sig till vélfardssektorn.

Vissa av de faktorer som ungdomar beskriver som viktiga vid val av yrke
och arbetsgivare stimmer vil 6verens med hur de ser pa sektorn och de jobb
som finns hér. Andra faktorer som anses viktiga, forknippas inte alls med vél-
fardssektorn och vélfirdsjobben.

Enligt undersékningen finns ocksa flera positiva faktorer som forknippas
med vilfirden men som inte anses avgorande for yrkesvalet, till exempel
mojlighet att gora skillnad och att vilfardsjobben ir viktiga, spdnnande jobb
med god arbetsmarknad och schyssta arbetsvillkor.

For att lyckas attrahera nya medarbetare och fa flera att soka sig till vil-
fardsjobben behover arbetsgivarna i valfardssektorn ta till sig denna kunskap.

Svagheter

Pa ett 6vergripande plan ir det frimst pa tre omraden som vilfardssektorn
och dess yrken konsekvent far negativa omdémen av ungdomarna i under-
sokningen. Faktorer som 16n och karridrmajligheter forknippas inte i forsta
hand med vilfardens yrken. Inte heller arbetsmiljé hamnar i topp vid ungdo-
marnas bedémningar. Att man inte associerar till dessa faktorer kan bero pa
bade bristande kunskap och faktiska forhallanden. Oavsett vilket, uppfattas
det som problem och maste dirfér hanteras av arbetsgivarna for att de ska
vara attraktiva for framtidens arbetskraft
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Kapitel 6. Framtida utmaningar

Not 7.

Det finns séllan en faststalld ingangslén i kol-
lektivavtalen. Dessa siffror baserar sig darfor
pa de tio procent lagst betalda for dessa yrken
pa hela arbetsmarknaden. Utifran antagandet
att I6nen stiger med alder, kan man utgé fran
att detta ocksé motsvarar det som kan betrak-
tas som en ingangslon. Statistiken inkluderar
tillaggsersattningar. Kdlla: SCB:s lonestruktur-
statistik for 2071,

Not 8.
Den lagre siffran avser redovisningsekonomer,
den hogre 6vriga ekonomer.

Not 9.
Avser civilingenjorer.

Not 10.
Den hogre siffran avser forvaltningsjurister,
den lagre Gvriga jurister.

Not 11.
Det hogre vérdet avser operationsskéterskor,
det lagre skoterskor utan specialisering.

1.Lon

Hoglon forknippas inte med vilfardens yrken, sdrskilt inte med arbeten inom
vard, skola och omsorg. Riktigt hur avgérande 16nen ér for ett slutligt yrkesval
ar svart att siga. I denna undersokning kommer l6nen till exempel hégt upp
pa onskelistan, men sa sent som 2010 lag den i motsvarande undersékning
ganska langt ner pa listan éver vad som ir viktigast.
For att kunna gora en korrekt analys av svaren maste vi ta reda pa vad de
svarande avser med “hog 16n” och om de kinner till det faktiska I6neliget i
valfiardssektorn. Nir vi fragar sirskilt om detta visar det sig att ungdomars
bild av ingangslonerna dr ganska realistisk, och att den inte heller ligger sa
langt ifran det som de sjilva anser vara en rimlig ingangslén. Nar ungdomar-
na far uppge vad de anser vara en rimlig 16n for det forsta jobbet blir medel-
virdet som jamférelse 23 800 kronor, en 16n pa samma niva som flera av de
undersokta yrkena befinner sig pa.
Det finns dock en tendensisvaren som dr viard att uppméarksamma nér man
jamfér ungdomarnas uppfattning med de faktiska 16nernai olika yrken.

TABELL 1: Ungdomarnas uppskattning av vad man far i 16n som nyanstalld jamfért med den
estimerade ingangslénen (géller hela arbetsmarknaden)’.

Ungefar hur mycket tror du

Yrke man far i l6n som nyanstalld Estimerad ingangslon
Ekonom 25 400 kr 23900/26 700 kr®
Forskollarare 19 600 kr 21500 kr

Ingenjor 28 800 kr 27 500/28 000 kr®
Jurist/advokat 32100 kr 23100/28900 krt°
Kurator/socialsekreterare 22 900 kr 23800 kr

Lakare 32 100 kr 31800 kr

Larare i grund-/gymnasieskola 21 500 kr 22100/24 300 kr
Sjukskoterska 20 800 kr 23500/26 800 krtt
Tandlakare 26 900 kr 31100 kr
Underskéterska 19 600 kr 21100 kr

Vad tycker du &r en rimlig 23 800 kr

ingangslon?
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Nar det giller ekonomer, ingenjorer och likare 6verensstimmer ungdomar-
nas uppfattning om 16n ganska vil med verkligheten, jurister uppskattas till
och med tjina mer 4n vad de gor. Nir det géller vard, skola och férskola tror
man dock att “ingangslonerna” dr ldgre dn vad de faktiskt &r. Sarskilt stor &r
skillnaden for sjukskoterskor och tandldkare. Av detta kan man dra slutsat-
sen att vilfardens arbetsgivare inte lyckas sirskilt bra med att kommunicera
vilka l6nenivaer man har i sektorn. Hir finns utrymme f6r férbéttringar for
att inte felaktiga uppfattningar om vilken 16n man kan forvinta sig gor att
ungdomarna tvekar infor sitt utbildnings- och yrkesval.

Men mer kan goras, bland annat behdver 16nespridningen 6ka inom vissa
yrken. En storre skillnad mellan de ldgsta och hogsta lonerna gor att arbetsgi-
varen tydligare kan premiera de medarbetare som bést bidrar till verksamhe-
tens mal och utveckling. En sddan utveckling skulle ocksa tydliggéra méjlig-
heten till framtida I6neutveckling inom ett yrke.

En viktig del i hur medarbetarna ser pa sin 16n ar uppfattningen om hur
mal och resultat bedéms och kopplas till 16nen. Flera undersdkningar visar
att medarbetarna forvéntar sig en individuell och differentierad 16n och att
man liagger stor vikt vid dialogen med sin chef om 1énen. Dérfor lyfts ocksa
en sadan modell for 16nesittning fram i vilfirdssektorns loneavtal. Manga
arbetsgivare arbetar for att utveckla den modellen ytterligare. Bland annat
utbildas chefer och medarbetare i hur 16neprocessen fungerar och chefer far
stod i sin roll som l6neséttare.

Loénen och l6neutvecklingen hinger ocksa samman med karriér- och ut-
vecklingsmdjligheterna inom yrket. Att tydligt beskriva olika utvecklingsva-
gar for personalen kan tydliggora karridr- och utvecklingsmajligheterna hos
arbetsgivaren.

Att lata ingangs- och slutlénen skilja sig mer at genom att 6ka l6nesprid-
ningen forbattrar ocksa majligheterna till loneutveckling i vilfirdssektorn.

Mal och resultat maste

kopplas till I6nen

Okad I6nespridning

behovs i vissa yrken

i

R

s st
—_

-
—
—
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Det behovs fler och

mindre karridrsteg

Det talas allt oftare

om karriértjinster

2. Karriir- och utvecklingsmgojligheter

Karriir- och utvecklingsmdojligheter listas hogt nar ungdomar uttrycker vad
som &r viktigt vid val av yrke. Detta dr dock varken nagot som forknippas med
vélfardssektorn i stort, eller med enskilda yrken inom sektorn. Bade vardyr-
ken och lararyrken associeras i 1ag utstrickning till karriéir- och utvecklings-
mojligheter.

Begreppet karridrutveckling leder ofta tankarna till chefskarriér, en tradi-
tionell hierarkisk utveckling mot storre ansvar fér verksamhet, ekonomi och
personal, mer inflytande och béttre villkor. I manga av vélfardssektorns yr-
ken kommer det, pa grund av stora pensionsavgangar, att finnas mycket goda
mojligheter till denna mer traditionella karridrutveckling. Kommuners och
landstings platta organisationer kan dock bidra till att chefsjobben blir farre,
och niar man vil blir chef dr det ofta 6ver stora grupper. Hir bestar utmaning-
en for arbetsgivarna i att skapa fler och mindre karriirsteg, samt mojligheter
for medarbetare att préva pa chefskap i mindre skala.

Men att gora karridr kan ocksa handla om att byta arbetsgivare, att bredda
sitt uppdrag eller kanske att arbeta med ett utvecklingsuppdrag. Medarbeta-
re, oavsett grundprofession, behover ha stérre mojlighet att vilja karridrvig
utifran drivkrafter och individuella 6nskemal om professionell utveckling.

Det finns manga goda insatser i kommuner och landsting idag, som
trainee-program for blivande chefer eller karridrutvecklingsprogram ur ett
bredare perspektiv. I 40 procent av landstingen och i 21 procent av kommu-
nerna finns idag nagon form av traineeprogram, 70 procent av landstingen
och 31 procent av kommunerna har program for blivande chefer.

Det talas ocksa allt oftare om karridrtjanster. Hittills har diskussionen
fraimst handlat om att larare pa olika sitt ska kunna fa ett utékat ansvar och
mer betalt, nagot som allt fler kommuner anammar.

Men modellen kan anvindas &ven pa andra yrkesgrupper inom vilfirds-
sektorn. Karolinska Universitetssjukhuset har skapat sirskilda tjanster for
arbetsterapeuter, dietister, kuratorer och sjukgymnaster med hogre akade-
misk utbildning. Tjinsterna innebér att man, ofta mot hogre 16n, ocksa arbe-
tar med utvecklings- och forskningsfragor inom den klinik man tillhor.
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Ett annat sitt att gora karriir ar att byta arbetsgivare eller bransch. Hér
ar 6ppenheten generellt sett storre inom den offentliga sektorn och ofta har
arbetstagaren mojlighet till tjdnstledighet for att prova annat jobb. Har kan
samarbetet mellan kommuner respektive mellan landsting och regioner 6ka . .
for att detta ska frimjas ytterligare. Detar oofta lattare att

Dessutom ir det ofta littare att prova pa andra jobb hos en stdrre arbets- prova pa andra jobb
givare med manga olika yrkesgrupper. Hir har vilfirdssektorn en stor férdel hos stora arbetsgivare.
med alla sina yrkesgrupper hos en och samma arbetsgivare.

Det finns ocksa lirdomar att dra av andra branscher. Inom handeln 4r man
till exempel i méanga foretag duktig pa att identifiera talanger och ge dem moj-
lighet till en intern karridr med allt mer ansvarsfulla uppgifter.

3. Arbetsmiljé

Bra arbetsmiljo ar viktigt nar unga véljer yrke och arbetsgivare. Det dr dock
inget de i storre utstriackning forknippar med vélfardssektorn. Flera yrken i
varden och skolan forknippas i hogre grad med dalig arbetsmilj6 4n med bra.

Arbetsmiljon dr sammansatt av en rad olika fysiska och psykiska omstin-
digheter som paverkar den som arbetar inom ett yrke. I manga yrken inom vil-
farden, inom till exempel vard, skola och omsorg dr kontakterna med brukare
och elever samt deras nirstaende en viktig del av arbetsmiljén. Inom varden
och omsorgen férekommer ocksa tunga lyft och i omsorgen ér en speciell ar-
betsmiljofaktor att man i stor utstrickning utfor sitt arbete i nagons hem.

Samma faktorer som ger glidje och mening i arbetet kan ocksa vara det
som gor att arbetsmiljon ibland kidnns jobbig. Den problematiken delar de an-
stdllda inom vilfirden med andra branscher som till exempel handeln samt
hotell- och restaurangbranschen.

Mycket tyder pa att det dr just den brukarintensiva verksamheten och den
fysiska arbetsmiljon som i forsta hand préiglar ungdomars uppfattning om
dalig arbetsmiljo i vilfirdssektorn. Nér det géller den psykosociala arbets-
miljon forknippas tvirtom flera av de positiva faktorerna med jobben i vél-
fardssektorn - trevliga kollegor och bra stimning pa arbetsplatsen, trygg och
sdker anstillning, balans mellan arbete och fritid, schyssta arbetsvillkor och
andra férmaner samt jamstélldhet och mangfald. Nyckeln ér bra

Bra ledarskap, en bra arbetsorganisation samt vil fungerande samverkan ledarskap och bra
mellan arbetsgivare och arbetstagare, dr viktiga kinnetecken pa bra arbets- arbetsorganisation.
miljo. I kommuner och landsting har man sedan 2005 ett kollektivavtal som
sirskilt ska skapa forutsittningar for god samverkan pa arbetsplatsen. Syftet
ar att utveckla verksamheten genom att medarbetarna har en god hilsa och
en bra arbetsmiljo.

Det finns fler exempel pa samarbeten mellan de fackliga organisationerna
och arbetsgivarna for att skapa béttre arbetsmiljo. Genom att sprida goda ex-
empel, utveckla metoder samt stédja forskning bidrar man till en utveckling
av arbetsmiljoarbetet inom vilfardssektorn.

Den tekniska utvecklingen innebér att allt fler och fler hjdlpmedel kan in-
troduceras i verksamheterna inom vélfardssektorn och underlitta arbetet
samt ge okad trygghet. Utvecklingen medfor ocksa att brukare far 6kat infly-
tande till exempel inom hélso- och sjukvarden.
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Mest enagerade
medarbetarna

Styrkor

Vi har listat de framsta svagheterna som férknippas med vélfardssektorn och
resonerat kring hur dessa ska kunna hanteras for att sektorn ska uppfattas
som attraktiv &ven pa dessa omraden framover.

Men vilfirdssektorn forknippas ocksa med en rad styrkor. Har finns de
meningsfulla jobben och mdéjligheten att gora skillnad, hér finns roliga och
spannande jobb med goda framtidsutsikter och schyssta arbetsvillkor. Det
maste arbetsgivarna bli béttre pa att lyfta fram.

1. Viktiga, meningsfulla jobb med mdojlighet att gora skillnad

Den egenskap som kanske starkast utmérker vilfardssektorn for de flesta ar
mojligheten att gora skillnad och hjdlpa andra. Féor manga ir det ocksé en vik-
tig faktor i valet av yrkesbana.

Det blir ocksa tydligt nir man intervjuar dem som redan jobbar inom vil-
firden. Kommuner och landsting har de mest engagerade medarbetarna pa
hela arbetsmarknaden. Samtidigt upplever medarbetarna att imagen hos de-
ras arbetsplatser och arbetsgivare ar simre én fértjanat.

Genom att medvetet och strategiskt beskriva jobben, utmaningarna och
resultaten inom sektorn pa ett sanningsenligt och engagerande sitt, kan man
stdarka imagen och foréndra attityder. En viktig del i det arbetet &r att bemoéta
den negativa bild som ibland férmedlas via medier och inte séllan ligger till
grund for samhillsdebatten. Medierna har en viktig roll i att granska samhaél-
lets olika verksamheter - sdrskilt inom den gemensamma sektorn som finan-
sieras med skattemedel. Mediedebatten paverkar dem som funderar 6ver sitt
framtida yrkesval. Darfor dr det en viktig uppgift for savil arbetsgivare som
andra aktorer som virnar den gemensamma vélfirden att lyfta fram &ven
goda exempel for att stirka den positiva bilden av valfardssektorn.
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2. Roliga, spannande jobb som foréndras

De som arbetar inom vilfiarden brukar ofta lyfta fram mojligheterna att se
samband, helhet och mening i arbetet som positivt med sina yrken. De flesta
jobbar med ménniskor, vilket ofta framhalls som nagot positivt och givande.
Till det ska ldggas att det finns stora mojligheter for teknisk utveckling inom
flera av vilfardens verksamheter. Det ger forutsiattningar for en utveckling av
de verksamheter och yrken som redan finns, men ocksa for utveckling av nya
yrkesroller.

De tio yrken som behandlas i den hir undersékningen utgor bara en brak-
del av alla de yrken som finns i vélfirdssektorn. Antalet &r stort och vixande.
Det finns 6ver 400 olika yrken i kommuner och landsting. Dessutom skapas
hela tiden nya yrken och yrkesroller i samband med att branschen tar in nya
funktioner och hjilpmedel.

Utveckling sker inom teknik, organisation och metoder. Ddrmed maste
ocksa kompetensen hos den framtida arbetskraften inom valfiarden férand-
ras. Redan idag har vardyrkena foridndrats i grunden tack vare den tekniska
utvecklingen. Kompetenskraven pa framtidens vardpersonal kommer att
fordandras ytterligare i takt med teknikens framsteg.

Samma sak giller i skolan. En allt storre del av informationen hiimtas pa
internet. Forelasningar, 6vningar och lektioner pa nitet utvecklas snabbt och
stiller helt nya krav pa framtidens ldrare.

3. God arbetsmarknad - framtidsjobben finns i vilfirdssektorn

Vilfirdsjobben har ljusa framtidsutsikter. Mojligheterna att fa jobb kommer
att vara goda inom manga vilfirdsyrken de nirmaste aren. Samtidigt som
manga medarbetare nar pensionsaldern okar efterfragan pa vilfiardstjanster,
i och med att fler blir dldre och antalet barn och ungdomar 6kar. Behovet av
yrkesgrupper som férskollarare, underskoterskor, ingenjorer, specialistsjuk-
skoterskor och grundskolldrare kommer att vara stort framéver. Totalt maste
vilfardssektorn rekrytera 420 000 medarbetare mellan 2010 och 2020.

I takt med att kommunerna utvecklar sin bestéllarfunktion och sina upp-
handlingar kommer det ocksa att finnas en god och sannolikt vixande arbets-

Ljusa framtids-

utsikter
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marknad fér ekonomer och jurister i kommuner, landsting och regioner. Hiar
finns framtidens jobb!

I stor utstrickning kinner ungdomarna till att arbetsmarknadsutsikterna
for vélfardssektorns yrken dr goda, men det géller langt ifran alla. Det rader
ocksa en missuppfattning om att vissa av yrkena har simre arbetsmarknad 4n
vad de faktiskt har. Arbetsgivarna maste bli bittre pa att lyfta fram vilfards-
sektorns goda framtidsutsikter.

4. Schyssta arbetsvillkor och arbetsférhallanden

Vilfirdsjobben forknippas av manga ungdomar med schyssta anstill-
ningsvillkor. Faktorer som Trygg och sidker anstillning, Schyssta anstéll-
ningsvillkor och andra formaner, Jimstilldhet och mangfald samt Balans
mellan arbete och familj/fritid kommer hogt upp pa listan 6ver vad unga
associerar till vilfardssektorn.

Kommuner, landsting och regioner samt de flesta arbetsgivare som jobbar
paderas uppdrag har tydliga regler for vad som géller f6r en anstéllning. I mo-
derna kollektivavtal faststélls de anstélldas formaner och réttigheter i form
av reglering av arbetstider, ledighetsformaner, forsikringar, pension och
mojligheter till medinflytande.

Kommuner, landsting och regioner arbetar l16pande med att tillmétesga de
anstilldas 6nskemal nar det giller arbetstid, bade vad giller sysselsiattnings-
grad och forlédggning av arbetstid. Antalet heltidsanstéllda 6kar kontinuerligt
och av de deltidsanstillda ir fyra av fem anstéllda pa minst 80 procent.

Av naturliga skil kan man ocksa rikna med en trygg anstéllning i vilfirds-
sektorn. Risken att efterfragan pa vilfirdstjinster skulle minska ir obefint-
lig. Tviartom okar efterfragan sténdigt i takt med samhéllsutvecklingen, den
demografiska utvecklingen och 6kade tekniska mojligheter.

Schyssta
anstillningsvillkor
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Vad kan vi gora for att bli innu battre?

Fleraavde stora vélfirdsyrken som finns i undersokningen uppfattas som ro-
liga och utvecklande. And4 #r det fi unga som associerar vilfirdsjobben med
utvecklingsmojligheter. Pa sikt behdver sektorn dessutom rekrytera manga
nya medarbetare, sa intresset for att jobba i vilfirdssektorn behéver 6ka.
Darfér maste arbetsgivarna bli bittre pa att:

* Marknadsféra ”framtidens jobb”. Den tekniska utvecklingen paverkar i
allra hégsta grad jobben inomvard, skola och omsorg. Hir sker en stindig
utveckling - precis som hos internetoperatdrer och mobiltelefonforetag.

* Moéta medarbetarnas forviantningar pa en individuell och differentie-
rad 16n. En storre skillnad mellan de lagsta och hogsta l6nerna gor det
mojligt att sirskilt premiera de medarbetare som bidrar till verksamhe-
tens mal och utveckling. En sadan utveckling skulle ocksa, tillsammans
med en tydligare beskrivning av mindre karriirsteg, tydliggéra majlighe-
ten till framtida l6neutveckling inom ett yrke.

N

Bidra till en mer nyanserad debatt om var gemensamma sektor. Segli-
vade myter om sektorn maste erséittas med fakta. Bittre image och stolta
medarbetare 6kar intresset och ddrmed rekryteringsbasen till vilfardsjob-
ben.

* Sprida vialfirdssektorns goda arbetsmarknadsutsikter, liksom sek-
torns férmanliga villkor. Redan i dag forknippar manga unga vilfiardssek-
torn och dess yrken med flera positiva egenskaper, bland annat schyssta
arbetsvillkor samt trygg och séker anstéllning. Detta maste spridas till fler.

* Bli synliga som potentiella arbetsgivare for bade ungdomar och de som
ska vigleda dem i deras studie- och yrkesval. Det maste bli tydligt att det
ar har framtidens jobb finns!

+ Finnas dir ungdomarna finns. Vilfardssektorn och dess jobb marknads-
fors bast pa ungdomars egna arenor. Nagra exempel kan vara tydligare
nirvaro pa rekryteringsméssor, storre synlighet i skolan, fler praktikplat-
ser och sommarjobb, samt en formaga att ta vara pa de ungdomar som
visar intresse for att arbeta med var gemensamma vilfird.
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Om undersokningen

Rapporten ir resultatet av en webbundersdkning som Ungdomsbarometern
gjort pauppdrag av SKL. I enkiten tillfragades 1500 unga mellan 15 och 24 ar.

De svarande ir jamnt fordelade pa aldersklasser och kon. 43 procent stu-
derar pa hogstadie- eller ggmnasieniva, 25 procent laser pa universitetet, 19
procent arbetar och 5 procent ir arbetslosa.

I understkningen har ungdomarna gett sin syn pa vilfirden, och de yrken
som finns inom valfirden, ur olika perspektiv.

Ungdomarna har beskrivit inom vilka omraden de skulle kunna tinka sig
att arbeta i framtiden. Branscher inom vélfirden, som skola, omsorg och
vard, har presenterats tillsammans med branscher som media, IT och handel.

Den forsta delen av undersékningen innehaller fragor om vilfirdssektorn
i sin helhet. Vilfardssektorn har hér definierats pa f6ljande sitt: “Inom vil-
farden finns exempelvis yrken inom skola, utbildning, barn- och dldreomsorg
och vard”.

Den andra delen av undersokningen utgar fran tio specifika yrken. Sju av
dessa dr yrken inom vad som forknippas med vilfardens kédrna: utbildning,
vard och omsorg, medan tre ir yrken dir vilfiardens arbetsgivare konkurrerar
med andra branscher om ungdomarnas intresse och kompetens.

Nir det giller fragorna kring yrken har ungdomarna fatt beskriva bade de
positiva och de negativa egenskaperna som de forknippar med respektive
yrke. Bedomningen av yrkenas attraktivitet blir dirmed sékrare.

De olikaingangarnaifragornakan i vissa fall ge intryck av att svaren inte ir
konsekventa och 6verensstimmande.
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Rapporten "Jobb som gor skillnad” bygger pa en enkatundersokning
genomford av Ungdomsbarometern pa uppdrag av Sveriges Kommuner och
Landsting. Syftet med undersdkningen ar att kartlagga ungdomars syn pa
valfardssektorn och de jobb som finns dar. Enkaten har besvarats av 1 500
ungdomar mellan 15 och 24 ar. Den generationsvaxling som vi star infor gor
unga till en viktig malgrupp nar valfardssektorn fram till 2019 behéver
anstalla 420 000 nya medarbetare.

Sveriges Viktigaste Jobb ska bidra till att 6ka kunskapen om jobben i
valfardssektorn och diskutera de arbetsgivarutmaningar som kommuner
och landsting star infér. Den har rapporten ingar i det arbetet.

@  Sveriges
Kommuner
\ och Landsting



