HANDLEDARSTOD TESTA OCH
REFLEKTERA STEG 2B

Det héar ar en guide for dig som ska leda eller halla i Kompetenscenter
valfardstekniks Testa och reflektera steg 2b. De 6vningar som féreslas i denna guide
utgar fran att valfardstekniken inte &r inford i kommunen men att det finns en
beslutad vilja att anvanda digitaliseringens majligheter i verksamheten. Denna guide
ar ett stod for att ge dig vagledning infér, under och efter genomférande av aktivitet.

For test och reflektion kring valfardsteknik som ni redan har infort, anvand steg 2a.

SYFTET MED STEG 2B AR

¢ Att Oka och dela kunskapen om mgjligheter med digitalartosningar.
e Orientera kring och reflektera 6ver potentiella I6sningar.

e Uppmaéarksamma mojligheter till forbattringar i verksamheten.

e Skapa entusiasm kring verksamhetsutveckling.

e Uppmuntra och hitta ambassadorer for valfardsteknik.

VEM SKA HALLA | AKTIVITETEN?

Den som haller i aktiviteten behover ha mycket god kunskap om forvaltningens
utvecklingsplan, forutsattningar for och syftet med valfardsteknik och inte minst den
teknik som foreslas inom denna aktivitet. Handledaren bor vara en person som kan
entusiasmera, inspirera och halla igdng engagemanget.

HUR LANGE TAR AKTIVITETEN?

Tiden beror pad medarbetargruppens forforstaelse och forkunskaper om digitalisering
och teknik. Introduktionen tar ca 20 minuter, varje dvning ca 20 minuter. Det ar bra
att dela upp pa flera ganger men da bor introduktionen upprepas.



PLANERA OCH FORBEREDA

Ovningarna ar fristiende men vi foreslar att de ar del i en kompetensutvecklingsplan.
Forslagsvis har arbetsgruppen sedan tidigare fatt en grundlaggande genomgang av
digitalisering, dess roll for vard och omsorg samt provat "Testa och reflektera steg 1”.

Planera in datum och tid for aktiviteten med god framforhallning. Informera
medarbetarna att, hur och varfér det ska genomféras.

Nar datum ar beslutat, samla ihop personalens fragestallningar om valfardsteknik och
digitalisering. Det kan vara osakerheter, ofta forekommande fragor eller funderingar
och kommentarer fran brukare/anhoriga. Det skapar ett tydligt syfte for aktiviteten,
mojliggor ocksa dialog och reflektion. Beroende pa mangden och typen av fragor sa
formas “Testa och reflektera steg 2 tillfallet”. Ar det svart att fanga in fragor sa finns
det forslag pa saddana under varje 6vning. Se avsnittet om genomférande.

Fundera 6ver din grupp medarbetare. Ar de teknikpigga eller teknikskygga? Ar de
omotiverade eller motiverade? Hur mottagliga ar de for annorlunda aktiviteter?

Det hér ar ett bra tillfalle att involvera medarbetare nar férvaltningen vill inféra viss
valfardsteknik och/eller "digitalt forst”; gynna kompetensférsoérjning; workshopa fram
nyttor; skapa underlag till verksamhetsplaner och strategier; och/eller informera varfor
viss valfardsteknik inte finns.

Sakerstall att det finns mojlighet att visa filmer pa storbild med bra ljud. Dessa filmer
skulle ocksa kunna ses i forvag innan aktivitetstillfallet.

Utred och 6vervag om det finns exemplar att lana fran potentiella leverantérer.
Gor en tidsplanering for testet och planera in tid for 6vriga fragor.

Beroende pa forutsattningar i kommunen sa kan alla 6vningar genomféras vid ett
tillfalle sdsom en planeringsdag for arbetsgruppen eller vid ett/flera APT tillfallen.

Test och reflektion kan genomféras i smagrupper eller i helgrupp. Gor ni det i
helgrupp ar det bra att skapa mojlighet till reflektion i mindre grupper eller i bikupor sa
alla kan komma till tals. Darefter kan alla samlas for fortsatt dvning i helgrupp.

Starta med en uppvarmningsfraga i bikupa. Utga i forsta hand fran de funderingar
som kommit fran medarbetarna. Forslag: Vad ar din basta teknik eller e-tjanst som du
anvander? Vilken app ar din favorit och varfér? Vad har du fér smart teknikhemma?

Forbered och skriv ut fragestallningar. Det underlattar for dokumentation.

GENOMFORA

TIPS PA INNEHALL

Da tekniken inte finns att visa i kommunen sa finns andra alternativ fér 6ka kunskapen om
valfardstekniken. Det finns stdd att anvanda i form av bade texter och filmat innehall som kan
oka kunskap om valfardstekniken pa skr.se/valfardsteknik. Dar finns avsnitt om specifik



valfardsteknik, goda exempel och lankar till filmer som kan vara bra underlag infor dialog.
Det ger storre effekt att visa filmer dar brukare och personal beréttar om vélfardstekniken,
jamfort med marknadsforningsvideo fran leverantor. Valj en valfardsteknik per 6vning.

Det kanske finns redan etablerade kontakter med leverantorer eller testbaddar som kan
bestka gruppen och beratta/visa mer om tekniken. Har grannkommunen valfardstekniken,
passa pa att bjuda in de for att beratta om hur det fungerar.

Kom ih&g: Idag ska vi mest inspireras och visualisera effekten av teknik i verksamheten.

FORSLAG PA UTFORMNING AV OVNINGAR

1. Borja med en uppvarmningsfrdga nar gruppen ar samlad i ca 5 min. Se tips i avsnittet
planera och férbereda.

2. Introduktion ca 20 min. Gor sa har: Visa nagon av nedan filmer

a. Sa kan valfardsteknik bidra till 6kad trygghet i aldreomsorgen - SKR Play
(screen9.tv)

b. Digital teknik i hemtjansten - Framtiden ar redan har

3. Efter att du visat filmerna, ordna sma bikupor som forslagsvis diskuterar:
a. Tankar och funderingar om nytta, mojligheter och farhagor?
b. Kommer det upp manga farhagor och risker kring tekniken. Ta tillvara padem.
c. Ardet fler som kanner igen sig? Varfor? Hur skulle man kunna géra for att det
inte blir sa?
d. Egna erfarenheter, vad har du for teknik hemma?

4. Testa och reflektera i ca 20 min. Gor sa har:

a. Borja med att aterkoppla pa de fragor som du fatt in av arbetsgruppen. Gors i
helgrupp.

b. Lasigenom materialet for respektive digitala I6sningar och ta del av eventuella
goda exempel.

i. Mobila trygghetslarm Mobila trygghetslarm | Valfardsteknik | SKR

ii. Digital tillsyn Digital tillsyn | Valfardsteknik | SKR

ii. Digitala las Digitala las | Valfardsteknik | SKR

iv. Lakemedelsautomater Lakemedelsautomater | Valfardsteknik | SKR

c. Samtala sedan i bikupor/smagrupper. Skicka med reflektionsfragor som stod
och uppmuntra till dokumentation.


https://skrplay.screen9.tv/media/wy4eaQTB109Jh3FzD5wiiw/sa-kan-valfardsteknik-bidra-till-okad-trygghet-i-aldreomsorgen
https://skrplay.screen9.tv/media/wy4eaQTB109Jh3FzD5wiiw/sa-kan-valfardsteknik-bidra-till-okad-trygghet-i-aldreomsorgen
https://skrplay.screen9.tv/media/wy4eaQTB109Jh3FzD5wiiw/sa-kan-valfardsteknik-bidra-till-okad-trygghet-i-aldreomsorgen
https://youtu.be/FqI9bUIYbdc
https://skr.se/valfardsteknik/specifikvalfardsteknik/mobilatrygghetslarm.64270.html
https://skr.se/valfardsteknik/specifikvalfardsteknik/digitaltillsyn.64252.html
https://skr.se/valfardsteknik/specifikvalfardsteknik/digitalalas.64225.html
https://skr.se/valfardsteknik/specifikvalfardsteknik/lakemedelsautomater.64264.html

AVSLUTNING

Gor sa har: Samla alla i helgrupp.
Samtala sedan i bikupor om ett par fragor, i ca 5 minuter, om teknik generellt. Forslagsvis:

o Vilka mojligheter ser du med tekniken for att forbattra och underlatta i arbetet?

e Vilka mojligheter ser du med tekniken for att underlatta for brukare att vara
sjalvstandiga, aktiva och delaktiga i sin vardag?

e Om du kommer pa en idé senare om hur tekniken skulle anvandas, hur gor du da?

Ett annat forslag pa avslut om ni har en lokal med tomma ytor. Introducera en fiktiv skala pa
golvet dar ena sidan star for ja och den andra for nej. Stall fragor en i taget. Be deltagarna
placera sig pa skalan utifran hur de téanker just nu. En del kommer stélla sig vid ja, andra nej
och nagra kommer férdela sig nagonstans pa skalan. Samtala sedan om varfor de stallde sig
dar. Alla behover inte svara. Har &r inget fel, syftet ar att skapa dialog.

o Valfardstekniken kommer 6ka brukarna sjalvstandiga, aktiva och delaktiga i sin
vardag.

o Valfardstekniken kommer paverka vara arbetssatt och var planering mycket.
e Valfardstekniken kommer underlatta och forbattra var arbetsmiljo.

Avsluta aktiviteten med att beratta om ert nasta steg och hur dokumentationen kommer
anvandas. Passa pa att informera om aktiviteter som pagar i kommunen kring
verksamhetsutveckling med stdd av digitalisering.



FORSLAG PA SPECIFIK VALFARDSTEKNIK OCH
REFLEKTIONSFRAGOR

Mobila Trygghetslarm

Vad har ni hért om tekniken?

Hur fungerar lokalisering?

Vad ar viktigt att uppmarksamma
hos den enskilde?

Finns det specifika brukare som ni
tror skulle ha anvandning for
tekniken?

Hur kan vi som personal stédja och
uppmuntra till anvandning?

Har du egna erfarenheter om den?

Digital tillsyn

Vad ser den som goér den digitala
tillsynen? Ge mdjlighet till att préva
bade att bli tillsynad och att ge
tillsyn.

Vad &r viktigt att uppméarksamma for
att sékerstélla att det fungerar som
det ska?

Paverkas tekniken vid ommablering,
byte av lampor eller att sladdar inte
hanger som de ska?

Finns det specifika brukare som ni
tror skulle ha anvéandning for
tekniken?

Handla och gora inkdp online

Vilka anvander inkép online i
arbetsgruppen? For dagligvaror,
klader, annat?

Vilka brukare anvéander det idag?
Finns det specifika brukare som ni
tror skulle ha anvandning for
arbetssattet?

Hur fungerar det att assistera vid
fysiska ink&p kontra digitalainkdp?

Lakemedelsautomater

Finns exemplar att ta med sig for att
visa? GoOr garna det.

Hur fungerar laddningen?

Hur byts batterier?

Finns det specifika brukare som ni
tror skulle ha anvandning for
tekniken?

Teknik for social samvaro

Tex. TV-skarmar, projektorer, lasplattor,
musikvastar, musikkuddar, terapidjur, VR-
glasdgon, gungstolar, smart belysning.

Vad ser ni for mojligheter med det?
Finns det specifika brukare som ni
tror skulle fa nytta av produkten?

Pa vilket satt skulle tekniken paverka
din arbetsvardag?

Digitala Ias

Vilka fragor far ni ofta om digitala las
Vad ser ni for mojligheter med det?
Finns det andra
verksamhetsomraden som skulle ha
nytta av digitala las?
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