HANDLEDARSTOD TESTA OCH
REFLEKTERA STEG 2A

Det har &r en guide for dig som ska leda eller halla i Kompetenscenter
valfardstekniks Testa och reflektera steg 2a. De dvningar som foéreslas i denna guide
utgar fran att valfardstekniken finns och anvands i kommunen. Denna guide ar ett
stod for att ge dig vagledning infér, under och efter genomférande av aktivitet. For att

orientera och reflektera kring valfardsteknik som ni inte har infért, anvand steg 2b.

SYFTET MED STEG 2A AR
e Uppratthalla kunskap, dela erfarenheter och sprida goda exempel kring den
valfardsteknik som anvands i kommunen.
e Skapa entusiasm kring forandring och valfardsteknik.
e Oka och dela kunskapen om mojligheter med digital teknik.
e Fa fler ambassaddrer for véalfardsteknik.

e Uppmarksamma mojligheter till forbattringar i verksamheten.

VEM SKA HALLA | AKTIVITETEN?

Den som haller i aktiviteten behover ha mycket god kunskap om forvaltningens
utvecklingsplan, férutsattningar for och syftet med valfardsteknik och inte minst
kunna beratta, exemplifiera och forklara den teknik som foreslas inom denna aktivitet.
Handledaren bor vara en person som kan entusiasmera, inspirera och halla igang

engagemanget.

HUR LANGE TAR AKTIVITETEN?

Tiden beror pa medarbetargruppens forforstaelse och forkunskaper om

valfardstekniken. Varje dvning beraknas ta ca 30 minuter.



PLANERA OCH FORBEREDA

Ovningarna ar fristiende men vi foreslar att de ar del i en kompetensutvecklingsplan.
Forslagsvis har arbetsgruppen sedan tidigare fatt en grundlaggande genomgang av
digitalisering, dess roll for vard och omsorg samt provat "Testa och reflektera steg 1”.

Planera in datum och tid for aktiviteten med god framforhallning. Informera
medarbetarna att, hur och varfor det ska genomféras.

Nar datum &r beslutat, samla ihop personalens fragestallningar om valfardsteknik och
digitalisering. Det kan vara osékerheter, ofta forekommande fragor eller funderingar
och kommentarer fran brukare/anhoriga. Det skapar ett tydligt syfte for aktiviteten,
mojliggor ocksa dialog och reflektion. Beroende pa mangden och typen av fragor sa
formas “Testa och reflektera steg 2 tillfallet”. Ar det svart att fanga in fragor sa finns
det forslag pa sadana under varje 6vning. Se avsnittet om genomférande.

Fundera 6ver din grupp medarbetare. Ar de teknikpigga eller teknikskygga? Ar de
omotiverade eller motiverade? Hur mottagliga ar de fér annorlunda aktiviteter?

Ta reda pa hur anvandningen sker i kommunen. Utnyttja sammanstéllda
uppfoéljningar eller utvarderingar. Fundera pa vad du kan informera om utifran dessa.

Sakerstall att den valfardsteknik som ska testas fungerar som det ska. Tips ar att
ateranvanda demo-material tex. bilder som visar exempel pa tillsynsbilder. Utred och
dvervag om det finns exemplar att lana fran leverantor.

Gor en tidsplanering for testet och planera in tid for vriga fragor.

Beroende pa forutsattningar i kommunen sa kan alla 6vningar genomforas vid ett
tillfalle sdsom en planeringsdag for arbetsgruppen eller vid ett/flera APT tillfallen.

Test och reflektion kan genomféras i smagrupper eller i helgrupp. Gor ni det i
helgrupp ar det bra att skapa mojlighet till reflektion i mindre grupper eller i bikupor sa
alla kan komma till tals. Darefter kan alla samlas for fortsatt 6vning i helgrupp.

Starta med en uppvarmningsfraga i bikupor. Utga i forsta hand fran de funderingar
som kommit frAn medarbetarna. Forslag: Vad &r din basta teknik eller e-tjanst som du
anvander? Vilken app ar din favorit och varfér? Vad har du fér smart teknik hemma?

Forbered och skriv ut fragestallningar. Det underlattar for dokumentation.

GENOMFORA

TIPS PA INNEHALL

Ansvariga for forvaltningen av valfardstekniken skapar en/flera vaskor eller lador som kan
anvandas vid planeringsdag eller APT for att uppméarksamma och sakerstalla kompetens om
valfardstekniken i kommunen. Vaskorna/ladorna kan innehalla gott och blandat utifran
arbetsgruppens behov av kunskap om den vélfardsteknik som finns. Allt fran tillsynskamera
och trygghetslarm till musikkuddar och terapidjur.



Den kamera som installeras, de enheter som anvands for mobilt trygghetslarm, finns
visningsexemplar Digitalt I&s anvand det. Leverantorer har ofta filmer som kan anvandas.
Material som anvandes vid inforandet kan vidareutvecklas och ateranvandas.

Kom ihag: Syftet ar att medarbetarna ska fa klamma och kanna patekniken.

FORSLAG PA UTFORMNING AV OVNINGAR

1. Borja med en uppvarmningsfraga nar gruppen ar samlad i ca 5 min. Se tips i avsnittet
planera och forbereda.

2. Introduktion ca 5 min. Gor sa har: Beratta hur manga anvandare det finns i
kommunen. Finns uppféljning, utvarderingar eller ndgon ny uppdatering (tex. funktion,
tillbehor) av valfardstekniken sé beratta om det ocksa. Introducera sedan Gvningen.

3. Testa och reflektera 25 min. Gor sa har:

a. Borja med att aterkoppla pa de fragor som du fatt in av arbetsgruppen. Gors i
helgrupp. Anvand sedan vaskans innehall i helgrupp eller vid stationer.
b. Arbetar niihelgrupp sa ha reflektionsfragor i smagrupper/bikupor. Skicka med
reflektionsfragor som stéd och uppmuntra till dokumentation.
AVSLUTNING

Gor sa har: Samla alla i helgrupp. Informera om rutiner, checklistor och vem man kan vanda
sig till for support vid eventuella problem, sa att alla &r uppdaterade i det.

1. Samtala sedan i bikupor om 3-5 fragor i ca 5 minuter och aterkoppla i helgrupp.

Forslag pa fragor:

Vilka mgjligheter ser du med tekniken for att forbattra och underlatta i arbetet?
Vilka mojligheter ser du med tekniken for att underlatta for brukare att vara
sjalvstandiga, aktiva och delaktiga i sin vardag?

Om du kommer pé en idé senare om hur tekniken skulle anvandas, hur gor du da?
Nagot ny insikt, kunskap idag?

Nagot att komma ihdag och beratta vidare om?

Det har vill du veta mer om?

Avsluta aktiviteten med att beratta om ert nasta steg och hur dokumentationen kommer
anvandas. Passa pa att informera om aktiviteter som pagar i kommunen kring
verksamhetsutveckling med stdd av digitalisering.



FORSLAG PA SPECIFIK VALFARDSTEKNIK OCH

REFLEKTIONSFRAGOR

Mobila Trygghetslarm

e Vad har ni hort om tekniken?

e Hur fungerar lokalisering?

e Vad ar viktigt att uppméarksamma
hos den enskilde?

e Tror ni det skulle vara anvéandbarti
fér andra typer av anvandare?

e Hur kan vi som personal stddja och
uppmuntra till anvandning?

e Vad ser ni for méjligheter med det?

Digital tillsyn

e Vad ser den som gor den digitala
tillsynen?

e Vad ar viktigt att uppmarksamma for
att sakerstalla att det fungerar som
det ska? Uppdatera kunskapen med
tex. eventuella checklistor och
manualer.

¢ Vem kontaktar man?

e Hur paverkas tekniken vid
ommaoblering, byte av lampor eller
att sladdar inte hanger som de ska?

e Vad ser ni for mojligheter med det?

Handla och g6ra inkdp online

e Vilka anvander inkép online i
arbetsgruppen? For dagligvaror,
klader, annat?

¢ Vilka brukare anvander det idag?

e Hur fungerar det att assistera vid
fysiska ink&p kontra digitala ink6p?

e Vad ser ni for méjligheter med det?

Lakemedelsautomater

e Finns exemplar att ta med sig for att
visa? Gor garna det.

e Finns det specifika brukare som ni
tror skulle fa nytta av produkten?

e Hur kan vi som personal stddja och
uppmuntra till anvandning?

e Vad ser ni for mojligheter med det?

Teknik for social samvaro

Tex. TV-skarmar, projektorer, lasplattor,
musikvastar, musikkuddar, terapidjur, VR-
glasdgon, gungstolar, smart belysning.

e Vad ser ni for mgjligheter med det?

e Finns det specifika brukare som ni
tror skulle fa nytta av produkten?

e Pavilket satt paverkar tekniken din
arbetsvardag?
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