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Tryggad tillgang till kontanter (SOU 2018:42). Delbetankande av
riksbankskommittén.

Sammanfattning

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) instdmmer i kommitténs forslag om att
alagga bankerna ett ansvar for tillgangen till kontanttjanster i samhallet. Den snabba
avvecklingen av kontanter stéller krav pa att riksdag och regering agerar nu for att
kontanterna ska fortsatta att fungera som ett betalmedel.

Kommittén foreslar att vissa banker ska vara skyldiga att tillhandahalla en rimlig
tillgang till kontanttjanster i hela Sverige. Forslaget innebér att de banker som
erbjuder betalkonton och har en inlaning fran allméanheten motsvarande minst 70
miljarder kronor ska vara skyldiga att tillhandahalla kontantuttag och hantering av
foretagens dagskassa i sadan utstrackning att det finns rimlig tillgang i hela landet.
Kravet kommer i dagsldget att omfatta de 6 stérsta bankerna.

Rimlig tillgang till kontanter formuleras som att hogst 0,3 procent av befolkningen (ca
30 000 personer) ska ha langre an 25 km till kontantuttag samt hogst 1,22 procent av
befolkningen ska ha langre &n 25 km till dagskassedeponering. Det ska vara forenat
med en ekonomisk sanktion for bankerna om malet inte uppfylls. Malet ska 6vervakas
av Post och telestyrelsen. Men sjalva sanktionen om malet inte uppfylls ska hanteras
av Finansinspektionen. SKL avstar ifran att ha synpunkter pa den tekniska
utformningen av forslaget, men delar utredningens syn att nagon form av sanktion kan
vara nédvandig.

SKL har tidigare tillskrivit regeringen om problemet med bristande kontanthantering i
vart avlanga land och att bankerna bor alaggas uppratthalla kontanthantering i nagon
form. (Skrivelse: 2016-09-16 Kontanter i hela Sverige).

SKL tillstyrker kommitténs forslag. Det ar bra att bankerna alaggs ett ansvar for att
tillhandhalla kontanttjanster, sa att medborgarna kan ha fortsatt tillgang till
kontanter och darmed férutsattningar klara sina ekonomiska forehavanden oavsett
var man bor i landet.

Riksbankens ansvar for kontantférsérjningen och kontanthanteringen.

Riksbankskommittén behandlar i detta delbetdnkande hur Riksbankens ansvar for en
val fungerande kontanthantering i hela landet bor tydliggoras i lag. Dessutom
behandlas Riksbankens roll och ansvar for kontanttillgangen i hela landet.
Kontanttillgangen, i betydelsen tillgangen till kontanttjanster i samhallet, innefattar
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dock ett stort antal aktorer utdver Riksbanken. Darfor valjer kommittén i sina
Overvaganden att, utdver Riksbanken, dven analysera de roller som bl.a. 6vriga
berdrda statliga myndigheter, bankerna och handeln har.

Ansvaret for en fungerade kontanthantering i hela landet, i form av depaverksamhet,
upprakningsverksamhet och kontanttransporter ar otydligt. Det ar ingen myndighet
som tydligt har det Overgripande ansvaret. | ett internationellt perspektiv har
Riksbanken en mycket tillbakadragen roll for kontanthanteringen. Kommittén menar
att det i lag bor tydliggoras att Riksbankens har ansvar for kontantférsorjningen i
Sverige, genom att ge ut sedlar och mynt. Vidare att Riksbanken ska ha ett
Overgripande ansvar for kontanthanteringen. Daremot anser de att riksbanken inte ska
ha ansvar for tillgangen till kontanttjanster i samhallet. Det ansvaret ska ligga pa
banker och kreditinstitut. | viss man kompletterade fran statliga myndigheter som
post och telestyrelsen. Kommittén aterkommer i slutbetankandet (2019) med
lagforslag om Riksbankens ansvar for kontanthantering och kontantforsorjning.

SKL instammer i kommitténs slutsats att Riksbanken bor ha évergripande ansvar for
kontanthanteringsfragan och att det ansvaret ska tydliggoras i lag.

Med anledning av den snabba och accelererande nedgangen av kontanter i Sverige
idag foreslas i detta delbetankande att vissa banker ska vara skyldiga att tillhandahalla
en rimlig tillgang till kontanttjanster i hela Sverige.

Sammanfattning av problembilden och utgangspunkter for atgarder

Riksdagen har enats om att alla i samhallet ska ha rétt till grundldggande betaltjanster
till rimliga priser. Detta mal ska uppnas aven i en situation med minskande
kontantanvandning. Utvecklingen mot minskad kontantanvandning gar mycket fort i
Sverige. | ett internationellt perspektiv ar Sverige unikt nar det galler den laga andelen
kontanta betalningar.

Kontantkedjan &r sarbar och alla delar hanger ihop; fran kontantforsorjning i form av
Riksbankens utgivning av sedlar och mynt, depaverksamhet, upprakningsverksamhet,
vardetransporter, tillgang till kontanttjanster och mojligheten att betala kontant. Utan
tillgang till kontanter kan kunden inte betala kontant och da farre betalar kontant tar
handlarna i 6kad utstrackning inte heller emot kontanter. Att handlaren inte kan lamna
dagskassan pa ett smidigt satt snabbar pa forloppet.

Kontanthanteringen skots i dag av ett fatal privata aktorer och verksamheten sker pa
kommersiell och effektiv grund. Minskningen av kontantanvandningen gor det troligt
att kontanttransporter och kontanttjanster inte kommer kunna fungera pa kommersiell
grund i allt storre omraden i Sverige. Det finns enligt kommittén en risk att Sverige
ndrmar sig en “tipping point” dvs, en accelererande utveckling med snabb avveckling
av kontanttjanster. Det handlar framst om en bristande tillgang i glesbygd.
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Det finns enligt Rikshankskommittén saval fordelar som nackdelar med minskade
kontanter i samhéllet. Utvecklingen gar dock fortare &n vad som ar dnskat och det ar
darfor nodvandigt att agera nu. Om mojligheten till kontanter ska finnas kvar i hela
landet sa behovs atgarder vidtas med en gang. SKL delar verklighetsbeskrivningen
och att det &r nddvéndigt att agera skyndsamt.

Bankernas snabba minskning av kontantservicen har lett till att kontanttjansterna
brister, vilket drabbar bade medborgare, foreningar och foretag. SKL har tidigare
tillskrivit regeringen i fragan och patalat problemen och kravt att bankerna alaggs att
uppratthalla kontanthantering i nagon form, alternativt att staten tillser att atkomsten
till kontanter 16ses pa annat sétt. Det ar viktigt att alla manniskor oavsett var de bor
har méjlighet att klara av sina ekonomiska forehavanden. Manga kommuner
ifragasatter bankernas mojlighet att fransaga sig samhéllsansvaret med
kontanthantering, genom att konsekvent ldgga ned bankkontor och kontanthantering

Aven Landsbygdskommittén (SOU 2017:1) som presenterade sitt betankande forra
aret, ansag att banker och andra kreditinstitut ska ha ett ansvar for att forse
medborgarna med betaltjanster, inklusive ta ut och sétta in kontanter och att detta bor
fortydligas i lag.

SKL instammer i att det &r nddvandigt att agera skyndsamt for att en fungerande
kontantstruktur ska finnas kvar i hela landet.

Atgéarder for att trygga tillgangen till kontanttjanster

For att starka kontanternas stallning foreslar Kommittén att vissa banker ska vara
skyldiga att tillhandahalla en rimlig tillgang till kontanttjanster i hela Sverige. Kravet
pa rimlig tillgang ska omfatta tjansterna kontantuttag i svenska kronor och
dagskassehantering i svenska kronor for foretag och ideella féreningar. Kontantuttag
och dagskassehantering ar i praktiken det satt vilket kontanterna cirkulerar i samhéllet
och &r grundladggande for att kontantkedjan ska fungera.

Rimlig tillgang utgar ifran avstandet till kontanttjanster och specificeras som att hogst
0,3 procent avbefolkningen ska ha langre an 25 km till kontantuttag och hogst 1,22
procent av befolkningen ska ha langre an 25 km till dagskasseinsattning. Avstandet ar
motiverat utifran en analys av andelen i befolkningen som har detta avstand till
kontanttjanster och innebér att andelen i ska minska ndgot jamfort med 2017.

Avgransningen av de banker som ska omfattas av kraven utgar ifran de storsta
systemviktiga bankerna, dvs de banker som erbjuder betalkonton och har en inlaning
fran allmanheten motsvarande minst 70 miljarder kronor ska vara skyldiga att
tillhandahalla kontantuttag och hantering av foretagens dagskassa i sadan utstrackning
att det finns rimlig tillgang i hela landet. Kravet kommer i dagsldget att omfatta de 6
storsta bankerna. Kommittén anser det rimligt att de mycket stora bankerna kan ta
detta ekonomiska ansvar. | férhallande till balansomslutning med mera &r kostnaden
for att halla igang kontanthantering i en ICA butik eller bankomat inte stora summor.
De stora bankerna &ger dessutom bankomatféretagen. Kommittén foreslar ingen
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detaljstyrning 6ver hur malet ska uppnas utan de ar upp till bankerna hur malet bast
och effektivast ska uppnas, det verkar vara en rimlig strategi.

Kommittén foreslar att det ska vara forenat med en ekonomisk sanktion for bankerna
om malet inte uppfylls. Malet ska 6vervakas av Post och telestyrelsen. Men sjélva
sanktionen om malet inte uppfylls ska hanteras av Finansinspektionen. De nya
bestammelserna skrivs in i ett nytt kapitel i betaltjanstlagen. Precisering av begreppet
rimlig tillgang gors i en mer detaljerad forordning som &r uppféljningsbar och darmed
sanktionsbar i fall da malet inte uppnas. SKL avstar ifran att ha synpunkter pa
detaljerna i den tekniska utformningen av forslaget. Men delar utredningens syn att
nagon form av sanktion kan vara nédvandig.

SKL anser att angreppssattet med att mata rimlig tillgang som andel i befolkningen
med langt geografiskt avstand till kontanttjanster ar relevant. SKL delar &ven
kommitténs uppfattning att sanktion kan vara nodvandigt for att fa efterlevnad av
malet.

Statliga insatser kompletterar kraven pa banker

Kommittén menar att myndigheterna Post- och telestyrelsen och lansstyrelsernas
arbete med tillgangen till grundlaggande betaltjanster i huvudsak bor fortsatta pa
samma satt som idag. Det handlar saval om myndigheternas generella arbete samt om
marknadskompletterande atgarder. Det finns i dag majlighet att erhalla stod for att
hélla igang kontanthantering pa relevanta orter. Medel till dessa stodatgarder har dock
inte utnyttjats fullt ut.

Kommittén foreslar darfor att dessa stod gors mer kanda och dessutom utvidgas till att
omfatta foretag som gor det mojligt for andra foretag att tillhandahalla grundlaggande
betaltjanster kan fa statligt stod enligt denna forordning (2014:39). Stodatgarderna
bedéms komplettera kraven som ska stéllas pa bankerna.

SKL anser att det ar viktig ar kontanttillgangen starks for vara medborgare och
angelaget att aven staten bidrar for att forbattra tillgangen till kontanttjanster i hela
landet.

Sveriges Kommuner och Landsting

Lena Micko
Ordforande
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